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В данном справочнике вы можете ознакомиться 
не только с перечнем дополнительных услуг, 

предоставляемых МТС, но и с инструкциями 
и рекомендациями по их использованию.

Полный перечень дополнительных услуг и их тарифы можно
посмотреть на корпоративном сайте МТС

www.mts.uz
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ПЕРЕАДРЕСАЦИЯ ВЫЗОВА
Данная услуга позволяет переводить поступающие на ваш мобильный телефон 
вызовы на любой указанный вами городской (можно на междугородный и между-
народный номер через соответствующий код) или мобильный номер.

Для того, чтобы воспользоваться этой услугой, необходимо её установить, 
а затем активировать с помощью меню телефона или набором клавиш.

Активация переадресации вызова 
на городские и мобильные номера:

** код * номер телефона #༷

Коды:

21 — все звонки/all calls

67 — все звонки, когда номер занят/on busy

61 — все звонки, когда номер не отвечает/ 
no reply

62 — все звонки, когда телефон вне зоны 
обслуживания или выключен/unreachable

Проверка установки: *# код # ༷

Деактивация: ## код # ༷

ОЖИДАНИЕ / УДЕРЖАНИЕ ВЫЗОВА
Режим ожидания вызова позволяет в процессе разговора с другим абонентом 
ответить на входящий звонок (либо позвонить другому абоненту) и удержать 
поступивший вызов до завершения текущего разговора, то есть поочерёдно 
разговаривать с двумя абонентами.

Для того, чтобы воспользоваться этой услугой, необходимо её установить, 
а  затем активировать.

	 • Активация: 	 • Деактивация:
	 *43#༷ 		  #43#༷

Последовательность соединения с двумя абонентами:

1. 	 Во время разговора с первым абонентом слышен звуковой сигнал, уведом- 
	 ляющий вас о том, что вам звонит второй абонент.

2. 	 Для переключения разговора на вторую линию необходимо нажать выде	
	 ленную клавишу в зависимости от модели аппарата (см. инструкцию 	
	 к аппарату).

	 0 ༷ - отказ от вызова / завершение удерживаемого звонка. Абонент услышит  
	 сигнал «Занято». Если включена услуга «Переадресация, когда номер занят 
	 (Divert on busy)», то этот вызов будет переадресован на указанный номер.

	 1 ༷	 — завершение активного разговора и приём вызова.
	 2 ༷	 или ༷ — принять вызов.
	 2 ༷  — изменить статус вызова (активный удержать, а удерживаемый сделать  
		     активным).
	 N ༷	— удержать все активные звонки и сделать новый звонок по номеру  
		      телефона N.
Примечание: 
в настоящее время сетью МТС поддерживается один удерживаемый и один активный 
вызов. Для того, чтобы ответить на третий пришедший вызов, надо завершить один из 
предыдущих.
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КОНФЕРЕНЦ-СВЯЗЬ
Режим конференц-связи позволяет организовать одновременный разговор  
нескольких собеседников (до 6 участников, включая инициатора конферен-
ции).

Инициатором конференц-связи может быть абонент МТС, подключивший ус-
лугу «Конференц-связь». Он может создавать новую конференцию и изменять 
её статус (добавлять и исключать участников), переводить конференцию в ре-
жим ожидания (при этом участники конференции будут продолжать общение 
друг с другом), а также совершать исходящие и принимать входящие вызовы.

Участниками конференции могут быть абоненты как мобильных (абонентам 
МТС для этого не требуется подключение дополнительных услуг), так и фикси-
рованных сетей. Во время конференции мобильным абонентам доступны ре-
жимы «Ожидание и Удержание вызова» (при наличии у них соответствующей 
услуги). Участник конференции имеет возможность самостоятельно выйти из 
конференции, завершив телефонный разговор. При этом остальные участники 
конференции продолжают общение друг с другом. 

Услуга «Конференц-связь» предоставляется только совместно с услугой 
«Ожидание / Удержание вызова». Вы можете установить данную услугу при 
заключении контракта или позже.

Порядок работы с услугой «Конференц-связь»:
•	Для активирования режима конференц-связи необходимо выбрать соответ- 
	 ствующий пункт меню телефона (см. инструкцию, прилагаемую к аппарату),  
	 либо использовать команды, приведённые ниже в таблице.

Управляющие коды при пользовании услугой 
«Конференц-связь»

Действие Набор с клавиатуры

Присоединить нового участника конференции 3 ༷

Изменить статус конференции (перевести ее из актив-
ного режима в удерживаемый или наоборот)

2 ༷

Исключить из конференции участника с порядковым 
номером Х

1Х ༷

ЗАПРЕТ ВЫЗОВА
Данная услуга позволяет вам ограничивать передаваемые и принимаемые 
звонки в случае передачи телефона другому лицу (ограничение пользования 
вашим телефоном) или в случае, если вы не хотите отвечать на звонки опре-
деленного типа.

Для того, чтобы воспользоваться этой услугой, необходимо ее активировать 
с помощью меню телефона, либо набором клавиш.

Пользование услугой «Запрет вызова» предполагает набор с клавиатуры 
специального кода доступа (пароля). Изначально пароль для каждого поль-
зователя — 0000. Изменение пароля производится через меню телефона, или 
набором клавиш.

	 	 •	 Изменение пароля (Network Password Change)
		  **03*330* старый пароль * новый пароль * новый пароль # ༷
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Активация Деактивация

* код * пароль #༷
Проверка установки

# код #༷

# код * пароль #༷
Деактивация всех кодов

# 330 * пароль #༷

Коды:
	33	 — все исходящие
	331	 — все исходящие международные
	332	— все исходящие международные, кроме адресованных в свою страну
	 35	 — все входящие
	351	 — все входящие при роуминге

Примечание: При включенной активированной услуге «Переадресация» (любого вида) 
возможно одновременное включение запретов с кодами 331, 332, 351.

ОПРЕДЕЛИТЕЛЬ НОМЕРА
Услуга «Определитель номера» позволяет увидеть на дисплее мобильного 
телефона номер вызывающего вас мобильного абонента. Определение номе-
ров абонентов городской сети возможно, но не гарантируется.

АНТИОПРЕДЕЛИТЕЛЬ НОМЕРА
Услуга «Запрет на определение номера» позволяет вам запретить другим  
мобильным абонентам видеть ваш мобильный номер при вызове.
Примечание: Мобильный номер абонента может быть определен АОНом обычной город-
ской сети. 

МТС-СИНХРОНИЗАЦИЯ
Услуга «МТС-Синхронизация» позволяет скопировать и надежно сохранить 
контакты, события календаря, закладки, заметки и SMS-сообщения с Вашего 
мобильного телефона в Личном кабинете на сайте услуги sync.mts.uz. Теперь 
Вы сможете легко восстановить всю необходимую информацию на новом те-
лефоне, если вдруг потеряете или поменяете свой телефон. Все данные в Лич-
ном кабинете зашифрованы, защищены паролем и доступны для просмотра 
и редактирования только владельцу.
  

Для пользования услугой «МТС-Синхронизация» необходимо подключить ус-
лугу GPRS-WAP+INTERNET+MMS.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ И ОТКЛЮЧЕНИЕ УСЛУГИ
Подключить услугу можно одним из следующих способов*:
отправив USSD-запрос *111*0281# ༷
отправив SMS-сообщение с цифрой 1 на номер 616028 
 

Отключить услугу можно одним из следующих способов**:
отправив USSD-запрос *111*0280# ༷
отправив SMS-сообщение с цифрой 0 на номер 616028 
  

Проверить состояние услуги можно одним из следующих способов:
отправив USSD-запрос *111*028# ༷
отправив пустое SMS-сообщение на номер 616028 
 

Примечание: 
* Если у абонента не включена услуга «GPRS-WAP+Internet+MMS», то при включении 
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услуги «МТС-Синхронизация» происходит автоматическое включение услуги «GPRS-
WAP+Internet+MMS» с начислением абонентской платы за пользование данной услугой.
	 ** В случае деактивации услуги «МТС-Синхронизация», профиль абонента (вся ин-
формация, содержащаяся в его личном кабинете) хранится на платформе услуги в тече-
нии 24 часов с момента деактивации, после чего автоматически удаляется. 

КАК ПОЛЬЗОВАТЬСЯ 
После включения услуги Вы получите SMS-сообщение с указанием пароля для 
доступа к Личному кабинету услуги на сайте sync.mts.uz. Для доступа в Лич-
ный кабинет Вам необходимо ввести в требуемое поле логин, в виде номера 
телефона, и пароль, полученный при активации услуги.
	 Вы можете самостоятельно изменить пароль для доступа в Личный кабинет 
на  главной странице Личного кабинета или отправив SMS-сообщение на бес-
платный номер 5001 с командой New <пробел> psw <пробел> новый пароль. 
	 Пароль может содержать цифры и латинские буквы. Длина пароля от 4 до 
20 символов.
	Е сли Вы забыли пароль, то можно его восстановить, отправив SMS-
сообщение с командой PSW на бесплатный номер 5001.
  

	 На сайте Вы можете получить настройки синхронизации, указав модель 
телефона на главной странице Личного кабинета. Также получить настройки 
синхронизации можно, отправив с мобильного телефона SMS-сообщение с 
буквой S на бесплатный номер 5001. После получения настроек Вам необходи-
мо применить эти настройки и запустить синхронизацию с телефона.		
	 По завершении синхронизации с телефона Вам потребуется обновить 
страницу Личного кабинета, где отобразятся разделы для тех данных, которые 
были успешно синхронизированы с Вашего телефона (например, «Контакты»). 
Данные группируются по следующим разделам: Контакты, Сообщения, Ка-
лендарь, Заметки, Закладки. Если Ваш мобильный телефон не поддерживает 
синхронизацию какого-либо из вышеуказанных типов данных, то соответству-
ющий раздел на сайте отображаться не будет.
	 На сайте Вы может легко управлять информацией, добавляя новые сведе-
ния или изменяя данные. При следующей синхронизации все данные автома-
тически обновятся и в Вашем мобильном телефоне.
	 В разделе «Сообщения» существует два подраздела: «SMS-Переписка» 
и  «SMS на телефоне» (если Ваш телефон не поддерживает синхрони-
зацию SMS-сообщений, то второго раздела Вы на сайте не увидите). 

	 В разделе «SMS на телефоне» отображаются все скопированные с Вашего 
мобильного телефона SMS-сообщения. Вы можете просматривать и удалять 
их.  

	 В разделе «SMS-Переписка» Вы можете отправлять SMS-сообщения прямо 
с  сайта, при этом адресаты будут получать обычные SMS-сообщения с Вашим 
номером в поле «Отправитель», как если бы Вы отправили сообщение со свое-
го мобильного телефона. При этом, если адресат ответит на Ваше сообщение, 
то ответное сообщение поступит на Ваш телефон. Отправка SMS-сообщений 
с сайта услуги тарифицируется в соответствии с установленным у Вас тариф-
ным планом, также как отправка SMS сообщения с мобильного телефона.
	 * Отправка SMS-сообщений с сайта sync.mts.uz тарифицируется в соответствии 
с установленным тарифным планом абонента. 
	 ** При проведении синхронизации данных расходуется GPRS-трафик, который тари-
фицируется в соответствии с установленным тарифным планом абонента. 
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SMS-service
Общая информация

SMS — служба коротких сообщений, предоставляет абонентам услуги по пере-
даче и приему коротких текстовых сообщений, картинок и мелодий с исполь-
зованием сотового телефона. На базе этого предоставляются и другие услуги.
	 При наборе, отправке или просмотре полученных SMS-сообщений сле-
дуйте соответствующей инструкции на свой сотовый телефон. Для абонентов 
других филиалов МТС номер получателя лучше указывать в полном междуна-
родном формате, как он определяется при входящих звонках, т.е.:

+998 (код города) (номер абонента).

Для Ташкента код города — 97, для Ургенча — 62, для Самарканда — 66, для Нуку-
са — 61, для Чирчика — 7071, для Андижана — 74, для Бухары — 65, для Джиза-
ка — 72, для Гулистана — 67, для Карши — 75, для Термеза — 76, для Ферганы — 73, 
для Навои — 79.
	 Пример указания номера получателя 1030909: +998971030909.

Обслуживание всех SMS-сообщений производит SMS-центр МТС, который при-
нимает, обрабатывает и доставляет до нужного адресата SMS-сообщения. Так-
же через SMS-центр вы можете изменять некоторые настройки SMS-службы. 
Подробную информацию можно узнать на сайте www.mts.uz.

Работа с уведомлениями
Уведомление о получении адресатом вашего сообщения может быть запро-
шено двумя способами:

• Средствами сети, если ваш телефон поддерживает запросы уведомлений  
(см. настройки сообщений). При этом ваш телефон при отправке сообщения  
«просит» систему отчитаться о результатах доставки сообщения.

• Средствами SMS-центра; для этого при составлении сообщения поставьте 
в самом начале символ «.» (точка). Например «.Привет» . Этим вы укажете  
системе, что вы запрашиваете уведомление о доставке.

Примечание: Используя второй способ, убедитесь, что сообщение отправляется в тек-
стовом формате.

Справочная служба
С помощью SMS-центра вы можете узнать информацию о вашем балансе 
(остатке средств) на счету по договору на мобильный телефон и о начислениях 
с начала месяца по вашему телефону. Для этого необходимо отправить пре-
фикс языка, который регулирует язык получения ответа, на один из служебных 
номеров:

Команда Служебный 
номер**

Действие команды

Префикс языка* 6111 Получение информации о балансе (остатке) 
на вашем счету

Префикс языка 6112 Получение информации о сумме начислений 

Пустое  
сообщение

6113 Получение информации о последней 
зарегистрированной оплате

*Префикс языка:	 u, U, Y, y, У или цифра 1 — Узбекский
	 r, R, p, P или цифра 2 — Русский
	 e, E или цифра 3 — Английский 
** При условии, что телефон не выключен за неуплату.
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Отправка международных SMS-сообщений
Отправлять MН-SMS можно только абонентам тех компаний, с которыми МТС 
подписала соответствующий договор.
	 Для отправки сообщения абонентам других стран необходимо ввести но-
мер телефона абонента в международном формате:

	 + <код страны> <код оператора> номер телефона
 

Информационная служба
Для получения информации о ташкентском времени необходимо отправить  
ПУСТОЕ сообщение на номер 6221.
	 Для получения информации о курсе доллара необходимо отправить 
ПУСТОЕ сообщение на номер 6222.

SMS-пакеты
Абонентам компании МТС доступна услуга «SMS-пакеты». Пользователям пред-
лагается 5 различных комплектов исходящих SMS-сообщений на более выгодных 
условиях. Простой расчет показывает, что использование «SMS-пакетов» для 
абонентов выгоднее, чем традиционные SMS-сообщения. Сообщения из «SMS-
пакетов» можно отправлять абонентам всех мобильных операторов Узбекиста-
на.

Услугу «SMS-пакеты» можно получить, отправив USSD-запрос на номер 
*111*017*х#, где «х» определяет соответствующий «SMS-пакет».

Для подключения доступны следующие «SMS-пакеты»:

Пакет
Количество 

SMS- сообщений в пакете
USSD-команда 

для активации пакета

«SMS 60» 60 *111*017*1#༷

«SMS 150» 150 *111*017*2#༷

«SMS 250» 250 *111*017*3#༷

«SMS 550» 550 *111*017*4#༷

«SMS 850» 850 *111*017*5#༷

Стоимость каждого пакета снимается со счета при его подключении. Одновременно 
на каждый номер может быть активировано до двух «SMS-пакетов». Срок действия каж-
дого «SMS-пакета» — 30 дней со дня активации.

Чтобы проверить состояние и узнать сколько неиспользованных сообщений осталось 
в активированном SMS-пакете, необходимо отправить следующую USSD-команду: 
*111*017# .༷

«SMS-пакеты» могут подключить  абоненты — физические лица, обслуживающиеся 
на  всех тарифных планах. Юридические лица могут подключить услугу «SMS-пакеты» 
с помощью услуги «Корпоративный Интернет-помощник» или подав письменную заявку 
в офисы обслуживания компании.

Международные SMS-пакеты
Услуга «Международные SMS-пакеты» позволяет абонентам подключать 
на  свои номера пакеты исходящих международных SMS-сообщений по выгод-
ным ценам. «Международные SMS-пакеты» включают в себя различное коли-
чество SMS-сообщений, которые можно отправлять абонентам зарубежных мо-
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бильных операторов. 
   

Для активации доступно 3 «Международных SMS-пакета»:
          

Пакет
Количество SMS-

сообщений в пакете
USSD-команда 

для активации пакета*

«SMS 20 International» 20 *111*026*1#༷

«SMS 60 International» 60 *111*026*2#༷

«SMS 100 International» 100 *111*026*3#༷

* USSD-команды доступны для абонентов физических лиц. 

Стоимость пакета снимается при активации и срок действия каждого из них 
— 30  дней. На один номер можно подключить до 2 «Международных SMS-
пакетов» одновременно. 

Для того, чтобы узнать об оставшемся количестве сообщений в активирован-
ном «Международном SMS-пакете», необходимо отправить следующую USSD-
команду: *111*026# ༷
           

Примечания: 
В SMS-пакетах учитываются все исходящие международные SMS сообщения, за исклю-
чением сообщений абонентам China Mobile, China Unicom, China Telecom (Китай), South 
Korea Telecom, LTG, KTF (Корея), Telefonica Moviles (Испания), Vodafone Omnitel, Wind 
Telecomunicazioni S.p.A. (Италия), T-Mobile (Голландия), Turkcell (Турция), AT&T mobility 
LLC (США), Orange (Франция), T-Mobile (Австрия), Telstra (Австралия), Orange (Испания). 
Стоимость отправки исходящего SMS-сообщения абонентам этих операторов тарифици-
руется согласно установленным тарифам. 
	М еждународные исходящие SMS-сообщения и SMS-запросы на услуги контент-про-
вайдеров тарифицируются по установленным для них тарифам. 
	 Пакеты действительны только при нахождении абонента в сети МТС-Узбекистан 
на территории Узбекистана.

SMS-Агент@Mail.Ru
«SMS-Агент@Mail.Ru» — это услуга, которая доставит вам много удовольствия от 
общения в сети Интернет с помощью вашего мобильного телефона. Все абонен-
ты МТС с помощью новой услуги «SMS-Агент@Mail.Ru» смогут получать сообще-
ния из «Mail.Ru Агента» на свои мобильные телефоны, а также отправлять ответ-
ные SMS-сообщения на электронные адреса в «Mail.Ru Агент» прямо со  своих 
мобильных телефонов.

Услуга «SMS-Агент@Mail.Ru» не требует дополнительной активации. 

SMS-сообщения приходят с текстом от номера 442 или 1946. 

Если телефоны абонентов поддерживают услуги GPRS-WAP+INTERNET+MMS и 
эти услуги подключены, то абоненты могут общаться между собой, используя 
Мобильный Mail.Ru Агент. В этом случае все сообщения бесплатны, оплачива-
ется только WAP и GPRS-трафик.
Примечание. Если на мобильный телефон придет сразу несколько сообщений с разных 
адресов Агента, на телефон абонента приходит сообщение с указанием данных адресов 
и предлагается ответить одному из них.  Для этого нужно нажать «Ответить» и в теле со-
общения ввести требуемый e-mail адрес: текст сообщения.

SMS-НОТИФИКАЦИИ МОЙ МИР@Mail.ru
Услуга «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru» позволяет Вам получать на мо-
бильный телефон уведомления о новых высказываниях друзей в Моем Мире, 
о вновь пришедших сообщениях, а также отвечать на них посредством sms-
сообщений. 
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ПРОЦЕСС УПРАВЛЕНИЯ УСЛУГОЙ:

Подключение и настройка услуги «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru»» 
через web-интерфейс. 
Цель: подключить услугу «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru» через web-
интерфейс.
Условие: Вы должны являться пользователем социальной сети «Мой Мир»  

Основные шаги:
Зайдите на  веб-сайт социальной сети http://my.mail.ru и авторизуйтесь.  

Зайдите в раздел Мои настройки  уведомления. 
Если у Вас нет привязанного к учетной записи номера сотового телефона, 
то необходимо нажать на кнопку «Добавить», ввести номер телефона и полу-
чить на телефон SMS с секретным кодом. 
Введите в специальное поле ввода секретный код. 
Если секретный код веден корректно, будет осуществлена привязка номера 
к учетной записи. 
В пункте «Мой мобильный телефон» Вы можете производить настройку мо-
бильного телефона, на который хотите получать уведомления. 
В блоке «Уведомлять о событиях в Мире по смс» Вы можете производить на-
стройку событий, о которых хотите получать SMS-нотификации. 
Вы указываете, от кого готовы получать уведомления, отмечая в пункте «Опо-
вещать о новых высказываниях» список друзей, о высказываниях которых хоти-
те получать уведомления. 
Также Вы можете указать максимальное количество сообщений в сутки и вре-
мя, в которое Вы готовы получать уведомления. 
Посредством нажатия на кнопку «Сохранить» Вы подтверждаете, что согласны 
получать SMS-нотификации. 

Получение «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru» 
Цель: получение «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru».
 

Условие: У Вас должна быть подключена услуга получения «SMS-нотификации 
Мой Мир@Mail.ru» на вeб-сайте. В случае, если на Вашей странице в социаль-
ной сети происходит какое-либо событие, на указанный Вами при подключе-
нии услуги номер телефона приходит уведомление. В сообщении указывается, 
какие события произошли на Вашей странице, и приводится ссылка для ответа 
на данные события:
SMS о нескольких личных сообщениях: У Вас 2 новых личных сообщения Про-
читать: http://bk.ru/Az3dFsJ
SMS о нескольких высказываниях или одном высказывании и новом ЛС: У Вас 3 
новых события на Моем Мире Смотреть: http://bk.ru/Az3dFsJ
SMS о нескольких типах событий в Мире и письмах в почте: У Вас 5 новых писем 
и 17 новых событий на Моем Мире. Смотреть: http://m.mail.ru
«SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru» сохраняется как обычное SMS-
сообщение, и абонент имеет возможность перейти по ссылке, указанной 
в нем, в течение недели.
Ссылка в «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru» ведет на мобильную версию 
социальной сети. При переходе по ней открывается страница события, на ко-
торое указывает SMS-нотификация.

Комментирование высказывания другого пользователя.
Цель: комментирование высказывания другого пользователя посредством 
отправки SMS на короткий номер 443.
Условие: У Вас должна быть подключена услуга получения «SMS-нотификации 
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Мой Мир@Mail.ru» о новых высказываниях друзей на веб-сайте.
Основные шаги:
Получить SMS-нотификацию с информацией о высказывании пользователя, 
на чьи высказывания Вы были ранее подписаны. 
Посредством ответного SMS-сообщения на короткий номер 443, Вы можете 
комментировать последнее пришедшее высказывание. Отправленный ком-
ментарий отображается на странице друга и в ленте «Что нового?» 

Ответ на личные сообщения. 
Цель: ответить на личное сообщение, оставленное на странице социаль-
ной сети, посредством отправки SMS на короткий номер 443.
Условие: У Вас должна быть подключена и настроена услуга получения «SMS 
— нотификации Мой Мир@Mail.ru». 
Основные шаги:
Вы получаете «SMS-нотификацию Мой Мир@Mail.ru» с личным сообщением 
от другого пользователя, являющегося Вашим другом. Посредством ответного 
SMS-сообщения на короткий номер 443, Вы отправляете текст ответного лич-
ного сообщения, которое отражается в Ваших личных сообщениях на странице 
в социальной сети. Ответное сообщение должно соответствовать следующе-
му требованию: начинаться с цифр, указанных в SMS-нотификации, и состоять 
из цифр и текста ответного сообщения.
Пример: «23 Конечно завтра мы отлично потусим!»

Отключение «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru» о высказываниях и лич-
ных сообщениях отдельных пользователей. 
Цель: отключение возможности получать SMS-нотификации о высказыва-
ниях и личных сообщениях отдельных пользователей.
Условие: У Вас должна быть подключена услуга получения «SMS-нотификации 
Мой Мир@Mail.ru», включена подписка на получение высказываний и личных 
сообщений от других пользователей.
Основные шаги:
Зайдите на веб-сайт социальной сети http://my.mail.ru и авторизуйтесь. 
Зайдите в раздел Мои настройки  уведомления. 
Произведите отключение sms-нотификаций о высказываниях, либо о личных 
сообщениях. 

Отключение услуги «SMS-нотификации Мой Мир@Mail.ru». 
Цель: отключить получение SMS-нотификаций.
Условие: У Вас должна быть подключена услуга получения SMS-нотификаций.
Основные шаги:
Зайдите на веб-сайт социальной сети http://my.mail.ru и авторизуйтесь. 
Зайдите в раздел Мои настройки  уведомления. 
Снимите отметку в пункте «Уведомлять о событиях в Мире через SMS». 
Сохраните настройки посредством нажатия на кнопку «Сохранить». 

Отключение всех SMS-нотификаций с телефона. 
Цель: отключить все подключенные нотификации.
Условие: У Вас должна быть подключена услуга получения SMS-нотификаций.
Основные шаги:
В ответ на пришедшее от сервиса sms-сообщение Вы можете ответить стоп-
командой «стоп» или «STOP» на номер 443 без учета регистра. При этом происходит 
отключение всех sms-уведомлений.
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SMS-EXTRA
Сервисы «SMS-EXTRA» позволяют превратить отправку SMS в удобное и ориги-
нальное общение.

В пакет «SMS-EXTRA» входят следующие услуги:
SMS-МОМЕНТ – отправка SMS-сообщений, которые будут сразу появляться 
на экране.

SMS-КАЛЕНДАРЬ – абонент может заранее отправлять SMS-сообщения, кото-
рые будут доставлены получателю в указанный день и в определенное время, 
что очень удобно для поздравлений и напоминаний.

SMS-СЕКРЕТ – отправка SMS-сообщений, защищенных паролем. Прочесть такое 
сообщение может только тот, кому отправлено данное сообщение, введя свой 
пароль.

SMS-ПОДПИСЬ – отправка сообщений, подписанных именем или псевдонимом, 
который определяет сам абонент.

SMS-ЧЕРНЫЙ СПИСОК – запрет отправки сообщений на определенные номера 
(диапазон номеров) и с определенными словами в тексте.

SMS-БЕЛЫЙ СПИСОК – отправка сообщений только на разрешенные номера 
(диапазон номеров).

Подключение «SMS-EXTRA»* Отключение «SMS-EXTRA»

*146*1# ༷ *146*0# ༷

* По умолчанию подключаются все услуги, входящие в пакет «SMS-EXTRA».

USSD-меню

Для сервисов «SMS-EXTRA» работает удобное USSD-меню, которое можно по-
лучить, отправив USSD-команду: *147#. С его помощью Вы можете настраивать 
или изменять статус услуг. 

Пользование услугами «SMS-EXTRA»

«SMS-МОМЕНТ»* – чтобы сообщение сразу появилось на экране телефона полу-
чателя, достаточно отправить сообщение в следующем формате: 
* <пробел> текст сообщения.

Например: * Как дела?

Внимание: для корректной передачи и приема моментального SMS-сообщения 
его объём не должен превышать 160 символов латиницы или 70 символов ки-
риллицы.

«SMS-КАЛЕНДАРЬ»* поможет Вам отправить SMS-сообщение с поздравлением 
точно в день рождения вашего друга, если Вы напишете и отправите его зара-
нее. При отправке такой SMS-ки нужно просто написать в начале сообщения: 
D <пробел> дата <пробел> время <пробел> текст сообщения. Например, у Ва-
шего друга день рождения 5 ноября, и Вы хотите, чтобы Вашу SMS-ку он полу-
чил ровно в 8 утра. 

Примерный текст SMS-сообщения: D 5.11.2008 8:00 Поздравляю с Днем рожде-
ния! Отправляем на номер друга, а система доставит сообщение в указанный 
день и в указанное время. 

Кроме того, Вы можете отправить SMS-сообщение, которое будет доставлено 
получателю через несколько минут (от 1 до 9999). Для этого в тексте сообще-
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ния нужно просто указать M <пробел> N <пробел> текст сообщения, где N – 
количество минут.

Например: М 15 мы подъезжаем.
Абонент получит это сообщение через 15 минут после его отправки.

Внимание!
Пожалуйста, будьте внимательны при указании даты и времени! Если дата бу-
дет введена неверно, сообщение придет к адресату без задержки в том виде, 
в котором было набрано.

«SMS-СЕКРЕТ» – для отправки и получения SMS-сообщений, защищенных паро-
лем, необходимо, чтобы данный сервис был подключен и настроен у обоих 
абонентов МТС – отправителя и получателя. Под настройкой понимается уста-
новка пароля. 
  

Установка пароля – SMS с текстом: Р(латинское) <пробел> пароль на номер 
147, где паролем могут быть цифры или буквы латинского алфавита. 

Например:  Р 11111. 

Чтобы отправить секретное сообщение, в начале сообщения нужно поставить 
значок # (решетка) с пробелом. 

Например: # Вечером собираемся в нашем кафе. Получателю придет уве-
домление со служебного номера 147 о том, что ему доставлено секретное 
сообщение. Чтобы получить его, он должен отправить на номер 147 ответное 
SMS-сообщение с текстом: GET <пробел> свой пароль. 

Например: GET 22222
После этого получатель сможет прочесть доставленное сообщение.

«SMS-Подпись»* — отправка SMS-сообщений с указанным Вами именем или 
псевдонимом, будет работать после настройки. Для этого достаточно отпра-
вить на номер 147 SMS-сообщение со следующим текстом:
NICK <пробел> подпись(латинскими буквами) <пробел> + 
 

Например: NICK UMNIK + 
При отправке сообщения нужно поставить + <пробел> текст сообщения. 
Адресат получит SMS-сообщение с подписью UMNIK. 

Если при установке подписи или смене старой подписи на новую не указывать 
символ +, то все исходящие сообщения будут уходить с вашей подписью.
Пример установки постоянной подписи: NICK UMNIK  на номер 147
В этом случае ставить символ + в каждом SMS-сообщении не требуется.
*Сообщения с использованием сервисов «SMS-Момент», «SMS-Подпись» и  «SMS-
Календарь» можно отправлять абонентам всех мобильных операторов Узбекистана.

В одном сообщении можно использовать сразу несколько возможностей. На-
пример, можно отправить моментальное сообщение со своей подписью или 
сообщение, защищенное паролем, которое адресат получит в определенное 
время. 
«SMS-Черный список» – запрет отправки сообщений на определенные номера 
(диапазон номеров) и с определенными словами в тексте. 

Команды для управления:    

Действие SMS-команда на номер 147 Пример

Активация услуги
BL <пробел> ON <пробел> Ваш 
пароль для этой услуги

BL ON 12345
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Действие SMS-команда на номер 147 Пример

Внесение номеров 
в «черный список»

BL <пробел> ADD <пробел> ваш 
пароль <пробел> номер или диа-
пазон номеров

BL ADD 12345 
+998971030909

Внесение слов 
в «черный список»

BL <пробел> ADD <пробел> ваш 
пароль <пробел> слово

BL ADD 12345 слово

Удаление номеров 
из «черного списка»

BL <пробел> DEL <пробел> ваш 
пароль <пробел> номер или диа-
пазон номеров

BL DEL 12345 номер

Просмотр номеров 
из «черного списка»

BL <пробел> NUM <пробел> ваш 
пароль 

BL NUM 12345

Выключение 
«черного списка»

BL <пробел> OFF <пробел> ваш 
пароль 

BL OFF 12345

 

SMS-БЕЛЫЙ СПИСОК – отправка сообщений только на разрешенные номера  
(диапазон номеров). 

Действие SMS-команда на номер 147 Пример

Активация услуги
WL <пробел> ON <пробел> ваш 
пароль для этой услуги

WL ON 12345

Внесение номеров 
в «белый список»

WL <пробел> ADD <пробел> ваш 
пароль <пробел> номер или диа-
пазон номеров

WL ADD 12345 +998

Просмотр номеров 
из «белого списка»

WL <пробел> NUM <пробел> ваш 
пароль 

WL NUM 12345 

Выключение 
«белого списка»

WL <пробел> OFF <пробел> ваш 
пароль 

WL OFF 12345 

SMS НА e-mail
    

Новая услуга позволяет абонентам компании быстро и выгодно отправлять 
SMS-сообщения на электронную почту своих друзей и близких. Для этого 
абонентам необходимо отправить SMS-сообщение на короткий сервисный 
номер 500 (в поле «Кому»), а в тексте сообщения отобразить сначала e-mail 
адрес получателя в следующем формате ХХХХХ@ХХХХ.ХХ, затем, после про-
бела, набрать сам текст сообщения. Адресат, получивший SMS-сообщение 
на свой e-mail, увидит следующий текст: «Сообщение от +998ХХХХХХХХХ», где 
ХХХХХХХХХ — номер отправителя сообщения. 
    

Услуга «SMS на e-mail» не требует активации и доступна для всех абонентов 
МТС в Узбекистане. 

ERROR SMS
    

Данный сервис позволяет информировать Вас об ошибочной отправке SMS-
сообщений на несуществующие короткие и абонентские номера.
В случае отправки Вами SMS-сообщения на несуществующий номер, короткий 
контентный или абонентский, в ответ Вам поступит информационное сообще-
ние следующего содержания:
В случае отправки на несуществующий короткий контентный номер без знака 
+ (плюс) — На номере {номер} для абонентов МТС-Узбекистан услуга не предо-
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ставляется. В случае отправки на несуществующий абонентский номер со зна-
ком + (плюс) — Номер {номер телефона} не существует. 
 

В полученном сообщении в поле отправителя будет указано имя — «Error 
SMS».
* Тариф на отправку ошибочного SMS-сообщения равен стоимости внутрисетевого ис-
ходящего SMS-сообщения в соответствии с установленным у Вас тарифным планом.
Важно!
Перед отправкой сообщения на короткий номер для получения какой-либо 
услуги убедитесь, что данный сервис предоставляется для абонентов МТС-
Узбекистан.
Узнать об оказываемых услугах на коротких SMS-номерах Вы можете с помо-
щью бесплатного сервиса «Инфоконтент» или позвонив в Контактный центр 
по номеру 0890.

GpRS
GPRS (General Packet Radio Service) — технология пакетной передачи данных, 
делающая реальным быстрый доступ в Интернет при нахождении в зоне дей-
ствия сети МТС.

Суть GPRS заключается в организации постоянного подключения через GPRS-
телефон к сети Интернет со скоростью соединения более чем в 4 раза пре-
вышающей скорость передачи данных в обычных сетях по голосовому каналу 
(9,6 Кбит/с).

При использовании GPRS оплачивается только объём переданной и получен-
ной информации, а не время соединения. Для работы в сети можно использо-
вать не только мобильный GPRS-телефон, но и компьютер (например, ноутбук) 
или электронный органайзер (PalmOne, iPAQ, и т.п.). При этом вы можете про-
сматривать HTML-страницы, скачивать файлы, работать с электронной почтой 
и любыми другими ресурсами Интернет, входить в корпоративную сеть.
   

Пользователи GPRS получают доступ в Интернет в полном объеме. Помимо 
доступа в Интернет, можно работать с WAP-сайтами непосредственно с теле-
фонного аппарата. Во время GPRS-сессии Вы можете звонить и принимать вы-
зовы, не прерывая соединения с Интернетом.

Для того, чтобы воспользоваться GPRS в сети МТС, абоненту необходимо под-
ключить услугу «GPRS-WAP+INTERNET+MMS», обратившись лично в офисы, где 
он зарегистрирован. Или через услуги «Мобильный Помощник» и «Интернет-
помощник» при условии, что эти услуги подключены, и настроить определен-
ным образом мобильный телефон с поддержкой GPRS или компьютер.

Интернет-ПАКЕТЫ
Это эффективное предложение для активных пользователей мобильного ин-
тернета. Выбрав один из пакетов WAP или Интернет, Вы получаете льготный 
объем трафика по выгодной цене.   

Как подключить пакеты:
GPRS-WAP пакеты  

GPRS-WAP Трафик Активация с помощью USSD команды

WAP 2 2 Mb                       *111*018*1# ༷

WAP 4 4 Mb                       *111*018*2# ༷
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GPRS-Интернет пакеты  

GPRS-Интернет Трафик Активация с помощью USSD-команды

INTERNET 25 25 Mb                       *111*019*1# ༷

INTERNET 60 60 Mb                       *111*019*2# ༷

INTERNET 125 125 Mb                       *111*019*3# ༷

INTERNET 500 500 Mb                       *111*019*4# ༷

INTERNET 1000 1000 Mb                       *111*019*5# ༷

INTERNET 2000 2000 Mb                       *111*019*6# ༷

INTERNET 5000 5000 Mb                       *111*019*7# ༷

Для того, чтобы узнать об оставшемся объеме льготного трафика в активи-
рованном «GPRS-WAP пакеты», необходимо отправить следующую USSD-
команду: *111*018#, а в «GPRS-Интернет пакеты» *111*019# соответственно.
 

Примечания:
• По факту включения пакета/пакетов автоматически активируется услуга GPRS- 
	 WAP+INTERNET+MMS с начислением абонентской платы на данную услугу. 
• Соответствующий объем включенного трафика может быть использован в течение  
	 30 календарных дней со дня активации пакета, вне зависимости от срока нахождения  
	 абонента во временной блокировке в этот период. При расторжении/переоформле- 
	 нии контракта, сроком действия пакета устанавливается дата расторжения/пере- 
	 оформления. 
• Подключение GPRS-пакетов возможно при условии, что после активации пакета счет  
	 абонента остается положительным. 
•	 Абонент может одновременно иметь не более 2 активных GPRS-WAP пакетов 
	 и 2 активных GPRS-Интернет пакетов. 
•	 При активации нескольких пакетов, срок действия каждого пакета определяется для  
	 каждого пакета отдельно. 
•	 По окончании включенного трафика, или истечении срока пакета, услуги GPRS WAP,  
	 GPRS Internet, Высокоскоростной Интернет 3G тарифицируются согласно 
	  установленным тарифам. 
•	 Абоненты — юридические лица — заказывают услугу «Интернет пакеты» по письмен- 
	 ной заявке или активируют услугу через «Интернет-помощник» и «Корпоративный  
	 Интернет-помощник» 
•	 В GPRS-WAP пакетах учитывается трафик, проходящий через APN wap.mts.uz. 
•	 В GPRS-Internet пакетах учитывается трафик, проходящий через APN net.mts.uz 
	 и  hsdpa.mts.uz. 
•	 Условия предоставления пакетов не изменяются при смене плана обслуживания или  
	 смене номера. 
•	 Пакеты действительны только при нахождении абонента в сети ИП «Уздунробита» 
	 на территории Узбекистана.

 

НОВОЕ ПОКОЛЕНИЕ МОБИЛЬНОЙ СВЯЗИ — 3G
Технология 3G — это новый подход к общению и интернет-услугам! Связь 3G 
обеспечивает более высокое качество звука, значительно более высокие 
скорости передачи данных и открывает доступ к новым мультимедийным 
сервисам. Теперь вы сможете увидеть абонента во время звонка, быстрее 
и комфортнее путешествовать по Интернету и вести бизнес, с удовольствием 
обучаться и развлекаться.

Каждый  абонент  МТС,  находящийся  в зоне действия сети 3G сможет восполь-
зоваться услугами нового поколения «Скоростной Интернет», «Видеозво-
нок» и «Мобильное ТВ» — без дополнительной активации.
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Абоненты МТС смогут не только разговаривать со своими собеседниками, 
но и  видеть их с помощью услуги «Видеозвонок», а также наслаждаться бы-
строй загрузкой веб-страниц, скачивать видео, MP3 и фотографии с услугой 
«Скоростной Интернет 3G» или воспользоваться услугой «Мобильное ТВ» 
и смотреть телевизионные программы в режиме реального времени.

Примечания:
• Услуги «Видеозвонок» и «Скоростной  Интернет  3G» доступны всем абонентам.
• Услуга работает в Ташкенте, Самарканде, Бухаре, Ургенче, Хиве, в пределах действия  
   сети 3G.

видеозвонок
Благодаря услуге «Видеозвонок» Вы сможете не только услышать своего 
собеседника, но и увидеть его во время разговора!

Видеозвонок — это современно, интересно и просто.
	 •	 Удивляйте и радуйте тех, с кем давно не виделись 
	 •	 Делитесь отличным настроением и радостными событиями
	 •	 Демонстрируйте рабочие процессы клиентам, партнерам и коллегам
	 •	 Знакомьтесь и встречайтесь по-новому

Чтобы совершить видеовызов, вам не нужно настраивать свой телефон. 
Главное требование — у Вас и Вашего собеседника должны быть телефоны 
с поддержкой функции видеовызова, и Вы оба должны находиться в зоне 
действия сети 3G.

 

скоростной интернет 3G
Мобильная связь 3-го поколения предоставляет широкие возможности 
по передаче данных на высоких скоростях.

Теперь, работая в сети 3G, Вы можете использовать свой телефон или мобильный 
модем для быстрого доступа к Интернету на скорости до 3,6 Мбит/ сек, ранее 
доступной лишь при проводном соединении.

В высокоскоростной сети 3G доступ к интернет-ресурсам, корпоративным 
сетям, почтовым приложениям и множеству прочих сервисов стал еще 
быстрее, проще и удобнее. Квант тарификации 64 Кбит.

 

Мобильное ТВ
«Мобильное ТВ» — позволяет смотреть телевизионные каналы в режиме ре-
ального времени. Теперь на экране  мобильного телефона Вы можете про-
смотреть последние новости, любимые фильмы или увидеть решающий  гол 
любимой команды.  С «Мобильным ТВ» в сети 3G — это стало возможно.

КАК НАСТРОИТЬ: 
Для того, чтобы воспользоваться услугой, необходимо:
1.	 Установить услугу «GPRS-WAP+INTERNET+MMS» (позвонить *111*0011#).
2.	 Установить точку доступа wap.mts.uz в телефоне:

		  Имя: WAP-MTS
		  Имя точки доступа (APN): wap.mts.uz
		  Логин: пусто
		  Пароль: пусто
		  Канал данных: Пакетные данные
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		  Аутентификация: Обычная
		  Тип сети: IPv4
		  IP-адрес телефона : автоматически
		  Адреса DNS: автоматически
		  Адрес прокси-сервера: 10.10.0.10
		  Номер порта прокси: 8080.

3.	 В настройках телефона найти пункт «Потоковое видео» и назначить в нем  
	 точку доступа WAP-MTS (в некоторых моделях Nokia этот параметр находит- 
	 ся в настройках стандартного видео-проигрывателя).
4.	 Зайти в WAP-браузер телефона, набрать в строке адреса tv.mts.uz 
5.	 На портале выбрать пункт «Мобильное ТВ» и указать нужный телевизион- 
	 ный канал. После этого запустится видео-проигрыватель, который будет  
	 воспроизводить выбранный телеканал.

Для завершения просмотра телеканала нужно нажать на кнопку «Стоп», и вы-
йти из проигрывателя.
Примечания:
• для пользования услугой необходима подключенная услуга «GPRS-WAP+INTERNET+ 
	 MMS», поддержка телефонным аппаратом функции Video Streaming и стандарт со	
	 товой связи 3G.
•	Мобильное ТВ доступно только при нахождении в зоне покрытия сети 3G 
	 (Ташкент, Самарканд, Бухара, Хива, Ургенч).

4G — ВПЕРВЫЕ В СНГ!
LTE (Long Term Evolution) – это новый этап развития технологии мобильной пере-
дачи данных, который преследует следующие цели:
 •	увеличение скорости и снижение стоимости передачи данных;
•	возможность предоставления большего спектра услуг по более низкой цене;
•	повышение гибкости использования уже существующих систем.

Уже сегодня абоненты МТС могут открыть для себя широкий спектр новых воз-
можностей, которые стали доступны благодаря инновационной сети  стандарта 
LTE – 4G. 

4G — это:
•	скорость передачи данных до 100 Мб/сек;
•	моментальный ответ сети на запросы;
•	быстрая активация сервиса.

Вы сможете: 
•	моментально получать доступ к запрашиваемой информации;
•	загружать тяжелые видеофайлы за считанные секунды;
•	смотреть ТВ и фильмы по запросу в высоком разрешении. 
Примечание:
•	 Услугами 4G можно воспользоваться в зоне действия сети 4G при наличии телефона 
	 или модема с поддержкой данной технологии.
 
 

Ночной Интернет
Подключив услугу «Ночной Интернет», все абоненты компании могут ежедневно 
с 01:00 до 08:00 часов пользоваться мобильным интернетом по выгодной цене.

Подключить услугу «Ночной Интернет» можно следующими способами:
•	С помощью USSD-команды *111*0241# ;̂ 
•	С помощью «Мобильного портала *111# ;̂ 
•	Через «Интернет-помощник»/ «Корпоративный Интернет-помощник»; 
•	Отправив SMS с цифрой «1» на номер 616024; 
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•	В офисах компании, по письменной заявке. 

Отключить услугу «Ночной Интернет» можно следующими способами:
•	С помощью USSD-команды *111*0240# ;̂ 
•	С помощью «Мобильного портала *111# ;̂ 
•	Через «Интернет-помощник»/ «Корпоративный Интернет-помощник»; 
•	Отправив SMS с цифрой «0» на номер 616024; 
•	В офисах компании, по письменной заявке. 
* Тарифы действительны при нахождении абонентов в сети ИП «Уздунробита».

 

EDGE
Быстрый доступ в Интернет!
EDGE – (англ. Enhanced Data rates for GSM Evolution) является логическим 
продолжением технологии GPRS, обеспечивающее большую пропускную спо-
собность канала и более высокую скорость передачи данных – до 384 Кбит/с. 
Также следует отметить, что технология EDGE является еще одним эволюци-
онным шагом в развитии сотовой связи, вплотную приближающим к сетям тре-
тьего поколения.

Внедрение технологии EDGE позволяет МТС предоставить своим абонентам 
новые широкополосные мобильные приложения и услуги, такие как быстрый 
доступ в Интернет, быструю загрузку больших объемов данных, в том числе 
аудио- и видеоклипов в режиме реального времени.

Технология EDGE не требует дополнительных настроек: в зоне покрытия EDGE 
мобильный телефон, поддерживающий данный функционал, выберет ее ав-
томатически.
Примечания:
•	EDGE становиться доступным всем абонентам, подключившим услугу GPRS.
•	Тарификация аналогична услуге GPRS.
•	Зона покрытия сети постоянно расширяется.

MMS-service
1. Что такое MMS?

Multimedia Message Service — служба мультимедийных сообщений дает або-
ненту возможность передачи цветных картинок и фотографий, создания сооб-
щений с графическими изображениями, сопровождаемых любимой музыкой 
или голосовыми сообщениями. Фотографии на фоне моря, гор или джунглей, 
снятые во время отдыха и отосланные друзьям, доставят вам удовольствие, 
а друзьям останется лишь позавидовать вашему прекрасно проведенному от-
пуску.

	 Внимание! Эта услуга доступна только абонентам, чьи телефоны поддер- 
	 живают GPRS и MMS, при этом MMS без установки услуги GPRS не работает. 

При наборе, отправке или просмотре полученных MMS-сообщений следуйте 
инструкции своего сотового телефона. Порядок набора номера абонента, ко-
торому отправляется сообщение, соответствует набору номера при отсылке 
SMS-сообщения (см. инструкцию на SMS этого справочника).

2. Настройка MMS

Для использования услуги MMS-сообщений вам необходимо подключить услу- 
гу GPRS-WAP+INTERNET+MMS. После этого необходимо настроить телефон.  
Для этого найдите меню «Настройка связи» по следующему пути (приведен-
ный ниже пример настроек дан для телефона Nokia 3100):
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Зайдите в меню вашего телефона  «Сообщения» («Messages»)  «На-
стройка сообщений» («Message settings»)  «MMS-сообщения» 
(«Multimedia messages»)  «Настройка связи» («Connection 
settings»)  «Изменить действующие MMS-настройки» («Edit active 
multimedia settings»).

После этого вам необходимо установить следующие настройки:

Для русифицированного меню 

Строки меню Установки 

Название настроек  Задайте любое имя* 

Свой сайт http://10.10.0.10/ was или http://mmsc/was** 

Тип сеанса Временный***

Канал данных GPRS

Настройка канала

Точка входа GPRS связи mms.mts.uz

Адрес IP-протокола 10.10.0.10

Тип опознания Обычное

Имя пользователя Оставить пустым

Пароль Оставить пустым

Для меню на английском

Строки меню Установки

Setting`s name Задайте любое имя*

Home page http://10.10.0.10/ was или http://mmsc/was** 

Session mode Temporary***

Data bearer GPRS

Bearer settings

GPRS access point mms.mts.uz

IP address 10.10.0.10

Authentication type Normal

User name Оставить пустым

Password Оставить пустым

*	 Для телефонов SonyEricsson имя должно быть задано обязательно латинскими  
	 буквами.
** 	 Укажите только один из двух адресов.
*** 	 Для телефонов Nokia DCT4 (3510, 3510i/3530) 6100, 6310, 6310i, 6360, 6510, 6590, 6610, 6650,  
	 7210, 7250, 8310, 8390, 8910. Тип соединения «постоянный», «permanent».
Если при настройке в меню вашего телефона необходимо указать IP-порт, то в зависимо-
сти от версии WAP укажите 9201 (для WAP 1.x) или 8080 (для WAP 2.0).

3. Отсылка, получение и просмотр/прослушивание MMS-сообщений

Отсылка, получение и просмотр/прослушивание MMS-сообщений осущест-
вляется через меню телефона. За более полным описанием обращайтесь к ин-
струкции Вашего телефона.
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MMS-пакеты
Услуга «MMS-пакеты» дает возможность отправлять определенное 
количество MMS-сообщений по выгодным ценам в зависимости от выбранного 
пакета.

Подключив «MMS-пакет», абонент  получает возможность отправлять MMS- 
сообщения со своими фотографиями, любимой музыкой и видео файлами 
по выгодным ценам.

Как подключить «MMS-пакет»: для подключения услуги, достаточно восполь-
зоваться следующими USSD-командами *111#. 

Пакеты 
Количество включенных 

исходящих MMS
USSD-команда 

для активации пакета

«MMS 300» 300 *111*020*1# ༷
«MMS 600» 600 *111*020*2# ༷

Для того, чтобы узнать об оставшемся количестве ММS-сообщений в активи-
рованном «MMS-пакете», необходимо отправить следующую USSD-команду: 
*111*020# .༷
Примечания:
• Абоненты — юридические лица заказывают услугу «ММS-пакеты» по письменной заявке 
или активируют услугу через «Интернет-помощник» и «Корпоративный Интернет-
помощник».
• Подключение «ММS-пакета» возможно при условии, что после активации пакета 
на счету абонента останется не менее $1.
•	 В «ММS-пакетах» учитываются только исходящие сообщения абонентам МТС-
Узбекистан (исходящие MMS-сообщения абонентам других сотовых компаний 
Узбекистана, исходящие международные MMS-сообщения, входящие MMS — 
не учитываются).
• Пакеты действительны только при нахождении абонента в сети ИП «Уздунробита» 
на территории Узбекистана.

МЕЖДУНАРОДНЫй MMS
Абоненты сотовой сети МТС могут обмениваться MMS-сообщениями (а это мо-
жет быть фотография, мелодия или даже короткий видеоролик) с абонентами 
зарубежных компаний. 

В настоящее время работает обмен международными MMS-сообщениями 
с  абонентами МТС-Россия (Россия), МТС-Беларусь (Беларусь), UMC (Украина), 
K-Telecom (Армения), сотовых операторов Америки и Канады.

WAP
1. Что такое WAP?
WAP (Wireless Application Protocol) — протокол беспроводного доступа к ре-
сурсам Интернета непосредственно с мобильных телефонов. В сети Интернет 
существуют специальные WAP-сайты, информация на которых доступна с мо-
бильных телефонов.

Для того, чтобы на вашем телефоне заработал WAP, необходимы следующие  
условия:
1.      Наличие WAP-браузера на вашем телефоне;
 

2.	 Для работы WAP-браузера через GSM-канал на ваш мобильный номер долж- 
	 на быть активирована услуга передачи данных. Всем абонентам сети МТС  
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	 данная услуга устанавливается бесплатно. Для работы WAP-браузера через  
	 GPRS необходимо активизировать данную услугу в офисах МТС или с помо- 
	 щью услуг «Мобильный Помощник», «Интернет-помощник».

WAP-браузер — это программа, записанная в память телефона, отвечающая 
за связь с WAP-сайтом и отображающая полученную с сайта информацию 
на экране телефона. Браузер расположен в меню телефона, и конкретное на-
звание и местоположение этого раздела меню зависит от производителя теле-
фона. Все современные модели телефонов имеют в своем меню WAP-браузер.

2. Настройка WAP-браузера

После того, как вы убедились в наличии вышеуказанных параметров, нужно 
настроить ваш телефон на работу в режиме WAP. Обычно настройка телефо-
нов одного производителя одинакова, поэтому далее приведены настройки 
телефонов наиболее популярного производителя. Существует 2 канала связи 
в режиме WAP: GSM-канал и GPRS. Далее приведены настройки обоих каналов. 
Оба комплекта настроек лучше сохранить в отдельных группах. Как это сде-
лать, описано ниже:

Настройка GSM канала

Строка меню Настройки

Название настроек Задайте любое имя*

Свой сайт http://wap.mts.uz

Тип сеанса “Временный“

Защита связи “Отключить“

Канал данных “GSM-канал“

Номер комуникации 777

Адрес IP-протокола 172.16.15.150

Тип опознания “Обычный“

Тип передачи “Аналоговая“

Скорость передачи 9600

Тип регистрации “Автоматически“

Имя пользователя wap (маленькими буквами)

Пароль wap (маленькими буквами)

Настройка GPRS канала 

Строка меню Настройки

Название настроек Задайте любое имя*

Свой сайт http://wap.mts.uz

Тип сеанса “Временный“

Защита связи “Отключить“

Канал данных “GPRS“

GPRS соединение “Подключаемый“**

точка выхода GPRS-связи wap.mts.uz

Адрес IP-протокола 10.10.0.10

Тип опознания “Обычный“

Тип регистрации “Автоматически“
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Имя пользователя Оставить пустым

Пароль Оставить пустым 

*   Для телефонов SonyEricsson имя должно быть задано обязательно латинскими бук 
      вами.
** Для телефонов Nokia DCT4 (3510, 3510i/3530) 6100, 6310, 6310i, 6360, 6510, 6590, 6610,  
      6650, 7210, 7250, 8310, 8390, 8910. Тип соединения «постоянный», «permanent».

Если при настройке в меню вашего телефона необходимо указать IP-порт, то 
в  зависимости от версии WAP укажите 9201 (для WAP 1.x) или 8080 (для WAP 2.0).

Настройка WAP-браузера в телефонах фирмы Nokia
Необходимо найти в меню телефона «Изменить действующие настройки» 
(«Edit active service settings»). Для этого зайдите в меню телефона «Услуги» 
(«Services»)  «Настройки» («Settings»)  «Настройки связи» («Connection 
settings»)  «Изменить действующие настройки» («Edit active service 
settings»). Для большего удобства каждую группу настроек необходимо сохра-
нить отдельно. Для этого первую настройку делаете по вышеуказанной схеме. 
Для того, чтобы сохранить вторую, необходимо в меню телефона найти «Дей-
ствующие настройки» («Active service settings») по следующему пути: меню 
телефона «Услуги» («Services»)  «Настройки» («Settings»)  «Настройки 
связи» («Connection settings»)  «Действующие настройки» («Active service 
settings») и поменять группу настроек. Затем зайти опять по первой схеме и на-
строить второй пакет. В дальнейшем же при необходимости просто переклю-
чить настройки, соответственно поменяется и тип соединения.

3. Использование мобильного телефона в качестве модема
Кроме того, что вы имеете доступ к сети Интернет непосредственно с теле-
фона, вы можете подключаться к Интернету посредством телефона, то есть 
использовать его как модем. Настройки для этого даны ниже. К компьютеру 
телефон подключается с помощью специальных интерфейсных кабелей или 
через системы Infrared и Bluetooth.

Меню Настройка

Настройки 
телефона

APN net.mts.uz

Login mts

Password mts 

Настройки dialup 
в Windows

Номер дозвона* *99#

Login  mts

Password mts

Строка инициализации 
модема

AT+CGDCONT=1,«ip», 
«net.mts.uz»

* SE, Motorola, Pantech, Nokia, LG — *99# ;̂ Alcatel, Siemens, Panasonic — *99***1# ;̂ 
Samsung —  *99***1*1# .̂

 

Настрой-ка
Бесплатная услуга «Настрой-ка» (DMS) позволяет абоненту легко и быстро 
загрузить на свой мобильный телефон настройки для использования дополни-
тельных услуг: GPRS-WAP, INTERNET, MMS (только если данная модель телефона 
поддерживает эти услуги).
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Для того, чтобы воспользоваться услугой «Настрой-ка», рекомендуется под-
ключить на телефоне услугу GPRS-WAP+INTERNET+MMS. Это позволит сразу 
проверить успешность настройки.

Как получить настройки?
1. 	Ч тобы получить настройки, нужно позвонить на номер 0876.
   

2. 	 В течение нескольких минут на ваш телефон придет сообщение «Настройки  
	 WAP и MMS высланы, ждите».
         

3. 	 После этого поочередно будут приходить сообщения с настройками. В ответ  
	 на каждое сообщение нужно выбрать «Сохранить» и далее «Готово».
     

4. 	 Затем приходит информационное сообщение «Если вам не пришли  
	 настройки, вероятно, ваша модель телефона их не поддерживает».

Если ваш телефон поддерживает данные услуги, то после принятия и сохране-
ния настроек, нужно выключить телефон, а потом снова его включить, чтобы 
активировать настройки. Теперь услуги WAP, INTERNET, MMS на вашем телефо-
не настроены.
Примечания: 
Если переставить SIM-карту в другой телефон, то потребуется просто снова загрузить 
настройки описанным способом. 
Чтобы подключить услугу GPRS-WAP+INTERNET+MMS, необходимо отправить USSD-
команду на номер *111*0011#.

Мой номер
    

С бесплатной USSD-услугой «Мой номер» абонент МТС легко может узнать 
свой номер, название своего текущего тарифного плана, дату подключения 
к  этому плану и тип системы тарификации услуг.

Услуга доступна как при активном состоянии абонента, так и в случае, когда 
абонент находится во временной блокировке.
Для этого достаточно позвонить на следующий номер: *111*100# 

В ответ абоненту придет USSD-сообщение с указанием номера телефона, на-
званием своего текущего тарифного плана, датой подключения к плану и ти-
пом системы тарификации услуг (OFF-line или ON-line). 

Например: «Vash nomer +998ХХХХХХХХХ. Tekuschiy plan obsluzhivaniya XXXX, 
ustanovlen dd.mm.gggg. Tip tarifikacii predostavlyaemix uslug svyazi – OFF-line».

Услуга доступна для абонентов всех тарифных планов.

ВИЗИТКА
    

Услуга «Визитка» позволяет автоматически формировать и отправлять на все 
мобильные номера операторов Узбекистана сообщения с указанием свое-
го номера и Ф. И. О. абонента, на которого зарегистрирован номер телефона. 
Для это нужно позвонить на номер USSD-команды: *105*номер телефона в МН 
формате #.

Пример отправки визитки абоненту г. Ташкента с номером 1030909: 
*105*998971030909# .༷
   

Перезвони мне 
    

Данная услуга позволяет быстро и легко отправить запрос с просьбой пере-
звонить абоненту любого оператора сотовой связи Узбекистана, России и Ка-
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захстана.
Чтобы передать запрос друзьям и близким, что вы ждете их звонка, необходи-
мо набрать в поле ввода номера телефона следующие команды: 

*110*номер абонента в МН формате# ༷ (для абонентов сотовых операторов Уз-
бекистана); *110* 7ХХХХХХХХХХ# ༷ (для абонентов сотовых операторов России и Ка-
захстана)

После этого на номер, указанный вами в запросе, придет сообщение с текстом: 
«Абонент +998ХХххххххх просит Вас перезвонить». 

В ответ на отправленный USSD-запрос абонент может получить следующие со-
общения: 
«Сообщение на номер +998ХХххххххх – доставлено» 
«Сообщение на номер +7ХХХХХХХХХХ– доставлено»
«Укажите номер абонента в международном формате» 
«Сообщение на номер +998ХХххххххх – принято» 
«Сообщение на номер +7ХХХХХХХХХХ – принято» 
«Номер +7ХХХХХХХХХХ– отключен»
«Номер +998ХХххххххх – отключен» 
«Невозможно отправить сообщение на свой номер». 

Мобильный E-mail
  

«Мобильный E-mail» — это бесплатная услуга, которая позволяет абонентам 
получать на свой мобильный телефон автоматические SMS-уведомления о по-
лучении новых писем в почтовый ящик на серверах www.mail.ru и doda.uz.

При поступлении новых писем на ящик абонента почтовый сервер автомати-
чески отправляет SMS-уведомления на номер мобильного телефона МТС, ука-
занный абонентом в настройках почтового ящика. В тексте SMS-уведомления 
содержится wap-ссылка, по которой абонент может сразу попасть на элек-
тронную страницу с новым письмом и прочесть его на своем телефоне. Кроме 
того, прямо со своего мобильного телефона абонент может отвечать на при-
шедшие письма, удалять ненужные сообщения и т. д.

Для активации и пользования услугой абоненту нужно: 
	 •	 иметь мобильный телефон, поддерживающий услугу GPRS-WAP+ 
		  INTERNET+MMS, которая должна быть подключена;
	 •	 указать в настройках своего электронного ящика на почтовых серверах  
		  www.mail.ru и doda.uz номер своего мобильного телефона в между- 
		  народном формате (например, +998971030909).

Подключение и пользование услугой «Мобильный E-mail» — бесплатно, або-
нент оплачивает только wap-трафик при работе с электронной почтой.
 

Ночное общение
    

Услуга для абонентов МТС, обслуживающихся на всех тарифных планах – 
«Ночное общение», которая позволяет абонентам общаться в ночное время  
(с 00:00 до 07:00) на выгодных условиях.	
       

Остальные звонки и SMS-сообщения тарифицируются согласно тарифам плана 
обслуживания, на котором обслуживается абонент в момент действия услуг.

Активация и деактивация услуги:
 •   через «Мобильный портал» – *111#;  

•   через «Интернет-помощник», а также: 
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Активация Деактивация 

USSD-команды *111*0231# ^ *111*0230# ^

SMS Отправка цифры 1 на 616023 Отправка цифры 0 на 616023 

При активации услуги со счета абонента снимается абонентская плата за текущий месяц. 
Подключение услуги доступно при положительном балансе (после активации услуги 
на счету должно оставаться не менее $1). 
	 При смене тарифного плана или номера услуга остается активной. 
	 Услуга доступна только при нахождении абонента в сети МТС–Узбекистан на терри-
тории Узбекистана.

   

МОБИЛЬНЫЙ портал 
Мобильный портал позволяет легко и просто пользоваться всеми много-
численными USSD-услугами. Больше не нужно держать в памяти все USSD-
команды. Отправьте команду *111#, и на экране телефона появится полное 
меню с информацией и услугами.

В главном меню «Мобильного портала» доступны 6 пунктов – 1>Schet, 
2>Mobil’nyi pomoshnik, 3>Razvlecheniya, 4>Otkrytki, 5>Pogoda, 6>Kursy 
valyut. Нажимая кнопку «Ответ» и набирая с клавиатуры порядковый номер 
требуемого раздела, абонент попадает в следующие разделы меню с переч-
нем сведений или услуг, которые можно получить или активировать описан-
ным выше способом. 

1 Уровень 2 Уровень 

1>Schet

1>Proverit' schet

2>Popolnit' schet po karte

0>Nazad

2>Mobil'nyi pomoshnik 

1>Smena tarifnogo plana

2>Upravlenie uslugami

3>Pryamaya peredacha

0>Nazad

3>Razvlecheniya

1>GOODOK

2>Igry 

3>Muzyka

4>Video

5>Kartinki

6>Animatsiya

7>Interesno

8>Kak zagruzhat’

0>Nazad

4>Otkritki 

1>Poluchit'

2>Info

0>Nazad
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1 Уровень 2 Уровень 

5>Pogoda

1>Na kazhdiy den’

2>Na segodnya   

3>Na zavtra   

0>Nazad

6>Kursy valyut 

1>Kurs USD

2>Kurs EUR

3>Kurs RUB

0>Nazad

Например, чтобы узнать состояние своего счета нужно: 
Набрать *111# и позвонить – через несколько секунд на экране телефона по-
явится главное меню с пунктами: 
1>Schet 
2>Mobil’nyi pomoshnik ...

Нажать кнопку «Ответ» на телефоне и затем клавишу с цифрой 1

Появится список: 
1>Proverit’ schet 
2>Popolnit’ schet po karte 
0>Nazad
Нажать кнопку «Ответ» на телефоне и клавишу с цифрой 1 

На экране появится список языков, на которых можно получить информацию 
о состоянии счета: 

1>Uzbekskiy 2>Russkiy 3>Angliyskiy 0>Nazad

Нажать кнопку «Ответ» и клавишу с цифрой 1 — на телефон придет сообщение 
о состоянии счета на узбекском языке.

Если вы вошли в какой-то раздел меню по ошибке и хотите выйти назад, нужно 
нажать «Ответ» и клавишу с цифрой 0. Пользование «Мобильным порталом» – 
бесплатно, оплата снимается только за пользование платными услугами. 

* «USSD-портал» доступен для абонентов всех тарифных планов.
 

Мобильный Помощник
Теперь проверить баланс, пополнить счет картой оплаты, попросить друга 
перезвонить, управлять дополнительными услугами можно просто набрав 
нужную USSD-команду!
     

Состояние счета — для абонентов системы OFF-Line тарификации услуг
Для получения информации о состоянии счета, абоненту необходимо позво-
нить на номер USSD-команды: для получения на русском языке — *100#; для 
получения на узбекском языке — *100*1#; для получения на английском язы-
ке — *100*3#.

В ответ придет сообщение следующего содержания:
	 •	 «У вас предоплата $ XX Начислено с 01.0Х.0Х : $ X, XX» 
	 •	 «У вас долг $ XX, X ( xxxx сум, по курсу $1= xxxx сум)» 	
         

Состояние счета — для абонентов системы ON-Line тарификации услуг
Для получения информации о состоянии счета, абоненту необходимо позво-
нить на номер USSD-команды *100#, и при этом абоненты могут выбрать язык 
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информирования о балансе следующим образом:
Для выбора узбекского языка — *111*10*1# ^
Для выбора русского языка на латинице — *111*10*2# ^
Для выбора русского языка на кириллице — *111*10*3# ^

В ответ придет сообщение следующего содержания:
•    «Sizning hisobingizdagi balans XX,XX USD»
•    «Balans Vashego scheta XX,XX USD»
•    «Баланс Вашего счета  $XX,XX»

При невозможности обслужить абонента по тем или иным причинам высыла-
ется сообщение «Ошибка сервера. Попробуйте позже». 

Как узнать свой тариф
Чтобы узнать свой тарифный план, нужно позвонить на номер USSD-команды:
*111*100#.
      

УПРАВЛЕНИЕ УСЛУГАМИ

Услуга
Проверка 
состояния

Включение Отключение

GPRS-MMS+WAP+Internet *111*001#༷ *111*0011#༷ *111*0010#༷

Доступ к МН связи *111*002#༷ *111*0021#༷ *111*0020#༷

Передача данных *111*003#༷ *111*0031#༷ *111*0030#༷

Переадресация *111*005#༷ *111*0051#༷ *111*0050#༷

Конференц-связь *111*006#༷ *111*0061#༷ *111*0060#༷

Доступ к МГ *111*007#༷ *111*0071#༷ *111*0070#༷

Ожидание вызова *111*008#༷ *111*0081#༷ *111*0080#༷

Удержание вызова *111*009#༷ *111*0091#༷ *111*0090#༷

Запрет определения 
номера

*111*010#༷ *111*0101#༷ *111*0100#༷

Определитель номера *111*011#༷ *111*0111#༷ *111*0110#༷

МН роуминг *111*012#༷ *111*0121#༷ *111*0120#༷

Вам звонили! *111*013#༷ *111*0131#༷ *111*0130#༷

GooD`ok *111*014#༷ *111*0141#༷ *111*0140#༷

Запрет мобильного перево-
да средств со своего счета

*111*015#༷ *111*0151#༷
Снять запрет можно, 
обратившись в офисы 
компании

Временное приостановле-
ние обслуживания

*111*0161#༷ *111*0160#༷

Ночное общение *111*023#༷ *111*0231#༷ *111*0230#༷

Ночной интернет *111*024#༷ *111*0241#༷ *111*0240#༷

Мой счёт *111*025#༷ *111*0251#༷ *111*0250#༷

Запрет рассылок *111*027#༷ *111*0271#༷ *111*0270#༷

МТС-Синхронизация *111*028#༷ *111*0281#༷ *111*0280#༷

Близкие страны *111*029#༷ *111*0291#༷ *111*0290#༷

Обещанный платеж - *111*32#༷ -
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SMS-помоЩник 
С помощью услуги «SMS-Помощник» абоненты могут самостоятельно прямо 
со своего телефона в любое время включать и отключать дополнительные ус-
луги!
Теперь не нужно обращаться в офисы компании, чтобы установить на свой 
телефон услугу — просто отправьте через SMS цифру 1 (единица) или 0 (ноль), 
чтобы включить или отключить требуемую услугу.

Список дополнительных услуг: 

616000 Получить список номеров услуг 616012 Международный роуминг

616001 GPRS 616013 Вам звонили! 

616002 Доступ к международной связи 616014 GOOD`OK

616003 Передача данных 616023 Ночное общение

616005 Переадресация вызова 616024 Ночной Интернет

616006 Конференц-связь 616025 Мой счет

616007 Доступ к междугородней связи 616027 Запрет рассылок

616008 Ожидание вызова 616028 МТС-Синхронизация

616009 Удержание вызова 616029 Близкие страны

616010 Запрет определения номера 616099 VIP День

616011 Определитель номера 

Отправка SMS на номера «SMS-Помощника» – бесплатно.

КАК ИСПОЛЬЗОВАТЬ УСЛУГУ «SMS-ПОМОЩНИК»:

	 1)	 Для получения списка номеров и названий услуг отправьте по SMS пустое  
		  сообщение на номер 616000.
	 2)	 Для включения услуги отправьте по SMS 1 (единицу) на соответствующий  
		  короткий номер. Для выключения услуги отправьте 0 (ноль) на нужный  
		  номер услуги.
	 3)	Ч тобы проверить состояние услуги отправьте пустое SMS-сообщение на  
		  номер проверяемой услуги.
	 4)	 Владельцы SIM-карточек «Плюс» могут использовать услугу «SMS- 
		  Помощник» c помощью меню. Для этого активируйте новое меню, в кото- 
		  ром появится новая строка «*Услуги».
Стоимость включения, а также разовая или ежемесячная стоимость периоди-
ческой услуги, которая включается посредством услуги «SMS-Помощник», 
взимается согласно действующим тарифам, как при установке подобной услу-
ги в офисах компании МТС.

Интернет-помощник
«Интернет-помощник» — это возможность постоянного компьютерного до-
ступа к персональным данным абонента компании МТС. Доступ для абонен-
тов системы Post Paid (OFF-Line тарификация услуг) осуществляется через сеть 
Интернет на специальном сайте компании http://my.mts.uz. Для абонентов 
PrePaid-системы (ON-Line тарификация услуг) на сайте http://ip.mts.uz

Компания обеспечила полную конфиденциальность личных данных абонента 
путем защищенного доступа в «Интернет-помощник». Для абонентов ON-Line 
системы обслуживания предусмотрена самостоятельная установка абонен-
том пароля доступа со своего телефона посредством специальной USSD-
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команды. Для абонентов OFF-Line системы обслуживания предусмотрено по-
лучение временного пароля посредством SMS-сообщения в ответ на введение 
PUK-кода SIM-карты при входе в «Интернет-помощник». 

Через «Интернет-помощник» абоненту доступна следующая информация:
	 •	«Баланс» — текущий баланс на счету абонента;
	 • «Оплаты» — произведенные абонентом оплаты за выбранный период;
	 • «Разговоры» — список подробных данных о разговорах, SMS, MMS 
		  и трафике передачи данных за выбранный период;
	 • «Услуги» — состояние дополнительных услуг, установленных на телефон 	
		  абонента. Также в режиме реального времени можно включать или 
		  отключать некоторые периодические услуги (кроме «Использование  
		  SMS», «Интернет-помощник»);
	 • «Планы» — смена плана обслуживания*;
	 • «Отправка SMS» — отправка SMS абонентам компании МТС*;
	 • «Любимый номер» — установка / использование услуги «Любимый но-
мер».      

*Данные услуги являются платными.

Как воспользоваться услугой

1. 	 Подключение к услуге
	 1.1. 	 Для физических и юридических лиц необходимо обратиться с  
		  паспортом / письмом в собственный офис Компании об установке пери- 
		  одической услуги «Интернет-помощник». Включение и использова- 
		  ние услуги осуществляется БЕСПЛАТНО.
	 1.2.	 Для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, имею- 
		  щих не менее 3 GSM-номеров и желащих установить услугу «Корпо- 
		  ративный Интернет-помощник» (устанавливается на один из телефо- 
		  нов клиента-администратора корпоративного доступа, который смо- 
		  жет просматривать информацию по всем телефонам и управлять услу- 
		  гами телефонов данного клиента), необходимо заполнить «Заявле- 
		  ние» (бланк заявления можно взять в офисе Компании, или скачать с  
		  сайта http://my.mts.uz)  и обратиться в офис Компании для установки  
		  периодической услуги «Корпоративный Интернет-помощник».  
		  Подключение и использование услуги «Корпоративный Интернет- 
		  помощник» предоставляется БЕСПЛАТНО.
2.  	 Для абонентов системы OFF-Line тарификации услуг:
	 После активации услуги «Интернет-помощник» можно с любого компью- 
	 тера, где есть выход в Интернет, получить доступ к персональной инфор- 
	 мации. Для входа в «Интернет-помощник» необходимо зайти в сети Интер- 
	 нет на сайт http://my.mts.uz. При каждом входе в «Интернет-помощник»  
	 необходимо получить временный пароль. Для этого нужно выбрать  
	 ссылку «Получить пароль» (по умолчанию она уже выбрана), затем выбира- 
	 ется подразделение в списке «Принадлежность» (областной код принад 
	 лежности телефона, например г. Ташкент 99897), вводится сотовый номер  
	 телефона (7 цифр) и PUK-код (8 цифр)***, затем необходимо нажать кнопку  
	 «Пароль». После этого на сотовый телефон придет SMS-сообщение с  
	 паролем. Пароль должен быть использован в течение 60 минут со времени  
	 его получения по SMS. После получения временного пароля необходимо:  
	 выбрать «Ввести пароль» (после отправки пароля по SMS она выбирается  
	 автоматически), выбрать подразделение в списке «Принадлежность»,  
	 ввести номер сотового телефона, PUK-код и временный пароль, затем  
	 нажать кнопку «Вход».
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3. 	 Для абонентов системы ON-Line тарификации услуг:
    	 После активации услуги необходимо установить пароль для входа в  
	 «Интернет-помощник». Для этого нужно отправить с мобильного телефона  
	 следующий USSD-запрос: *111*4*ХХХХХХХ#, где Х — любые цифры от 0 до 9.
	 Затем необходимо зайти с любого компьютера, где есть выход в Интернет,  
	 на сайт https://ip.mts.uz. На главной странице сайта выбирается подразде- 
	 ление в списке «Принадлежность» (областной код принадлежности  
	 телефона, например г. Ташкент 99897), вводится сотовый номер телефона  
	 (7 цифр) и личный пароль для входа в «Интернет-помощник», затем нажать  
	 кнопку «Вход».

4. 	 После успешной регистрации вверху экрана появятся дополнительные  
	 кнопки для доступа к разделам сайта.
***	 PUK-код указан на карте (или конверте), который абонент получает при подключении  
	 телефона к сети компании МТС. Если вы потеряли карту (или конверт), то нужно по 
	 звонить в Контактный центр компании, назвать свои данные и попросить продикто-	
	 вать свой PUK-код.

ВАМ ЗВОНИЛИ
Если Вы на время отключали свой телефон или выходили из зоны действия сети 
МТС или ваш телефон был занят, Вы могли пропустить важный звонок. Теперь 
у Вас есть возможность узнать обо всех пропущенных вызовах.

Воспользуйтесь услугой «Вам звонили!». Теперь, когда Ваш мобильный теле-
фон после перерыва снова зарегистрируется в сети МТС, Вы получите SMS-
сообщение со следующей информацией:

	 •	 поступившие звонки;
	 •	 общее количество пропущенных вызовов;
	 •	 количество пропущенных вызовов от каждого звонившего;
	 •	 время и дата звонка от каждого звонившего.

Услуга «Вам звонили!» доступна и в роуминге. Важно помнить, что хотя сама 
услуга и входящие SMS в сети МТС являются бесплатными, в ряде стран за вхо-
дящие SMS операторы мобильной связи взимают плату.

КАК ПОДКЛЮЧИТЬ УСЛУГУ:
1. Обратившись в офисы абонентского обслуживания компании.
2. Через систему «Интернет-помощник» (http://my.mts.uz или https://ip.mts.uz).
3. Через «Мобильный помощник»:
		  • отправив USSD-запрос на номер *111*0131#;
		  • отправив SMS с цифрой 1 на номер 616013.

Услуга работает при условии, что активирована услуга «Переадресация».

Чтобы проверить состояние услуги, необходимо отправить следующую USSD-
команду: *111*013# .༷
  

Внимание! При подключении услуги будет автоматически установлена пере-
адресация по условиям «Вне зоны обслуживания», «Занят» на номер услуги «Вам 
звонили!». При этом отменяется переадресация на другой телефонный номер, ко-
торая была ранее установлена.

Услуга «Вам звонили!» начинает работать сразу после подключения.

В качестве номера отправителя указывается номер, который используется для 
управления услугой «Вам звонили!».
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КАК УПРАВЛЯТЬ УСЛУГОЙ:
Для того, чтобы получать SMS-сообщения о пропущенных вызовах по условию 
«Вне зоны обслуживания / Выключен», необходимо:

С вашего мобильного телефона позвоните на номер **62*+998970000007#
или через меню мобильного телефона:
	 •	 войдите в раздел «Переадресация»/«Call divert»;
	 •	 выберите переадресацию по условию «Вне зоны обслуживания»/
		  «Out of reach»;
	 •	 нажмите «Включить»/«Set»;
	 •	 в появившейся форме введите +998970000007 и нажмите ОК.

Для того, чтобы получать SMS-сообщения о пропущенных вызовах по условию 
«Занят», необходимо:

С вашего мобильного телефона позвоните на номер **67*+998970000007#
или через меню мобильного телефона:
	 •	 войдите в раздел «Переадресация»/«Call divert»; 4

	 •	 выберите переадресацию по условию «Занят»/«On busy»;
	 •	 нажмите «Включить»/«Set»;
	 •	 в появившейся форме введите +998970000007 и нажмите ОК.

Внимание! Не рекомендуется устанавливать переадресацию по условию 
«Занят»/«On busy», если у Вас активирована услуга «Ожидание вызова». 
В  противном случае информация о вызове, находящемся в ожидании, будет 
продублирована Вам в SMS-сообщении.

Если Вы не хотите получать SMS-сообщения о пропущенных вызовах по усло-
вию «Вне зоны обслуживания / Выключен», необходимо:

С Вашего мобильного телефона позвоните на номер ##62# или через меню 
мобильного телефона:
	 •	 войдите в раздел «Переадресация»/«Call divert»;
	 •	 выберите переадресацию по условию «Вне зоны обслуживания»/
		  «Out of reach»;
	 •	 нажмите «Удалить»/«Cancel».

Если Вы не хотите получать SMS-сообщения о пропущенных вызовах по усло-
вию «Занят», необходимо:
С вашего мобильного телефона позвоните на номер ##67#
или через меню мобильного телефона:
	 •	 войдите в раздел «Переадресация»/«Call divert»;
	 •	 выберите переадресацию по условию «Занят»/«On busy»;
	 •	 нажмите «Удалить»/«Cancel».

Внимание! При установке переадресации по условию «Вне зоны обслужива-
ния / Выключен» или «Занят» на другой телефонный номер Вы не будете по-
лучать SMS-сообщения о пропущенных вызовах по условию «Вне зоны обслу-
живания / Выключен» или «Занят» до тех пор, пока переадресация по этому 
условию не будет установлена на номер услуги «Вам звонили!»

КАК ОТКЛЮЧИТЬ УСЛУГУ:
1.  Обратившись в офисы абонентского обслуживания компании
2. Через систему «Интернет-помощник» (http://my.mts.uz или https://ip.mts.uz) 
3. Через мобильный помощник:
 	 отправив USSD-запрос, позвонив на номер *111*0130#
4. Через SMS-помощник:
	 отправив SMS с цифрой 0 на номер 616013
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АДРЕСНАЯ КНИГА «ВАМ ЗВОНИЛИ!»
Вы можете создать свою собственную адресную книгу услуги «Вам звонили!». 
В этом случае в SMS-сообщении о пропущенном вызове рядом с номером вы-
зывавшего Вас абонента будет указываться то имя, которое вы указали при до-
бавлении номера в адресную книгу «Вам звонили!».
     

Для того, чтобы занести номер в Вашу адресную книгу «Вам звонили!», необ-
ходимо отправить SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содер-
жания:     +ab +номер телефона имя

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.

Все, что Вы укажете после номера телефона, будет рассматриваться как имя.
Например: +ab +998971030909 Spravochnaya MTS

В ответ Вы получите сообщение: «Добавлен абонент +998971030909 
(Spravochnaya MTS)».

Теперь при пропущенном вызове от номера +998971030909, Вы получите SMS-
сообщение, к примеру, следующего содержания: «Vam zvonil +998971030909 
(Spravochnaya MTS) (1) 15.09.07 v 00:45:45.»

Для того, чтобы удалить номер из Вашей адресной книги «Вам звонили!», не-
обходимо отправить SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего со-
держания:     -ab +номер телефона

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.   Например: -ab +998971030909

В ответ вы получите сообщение: «Из адресной книги удален абонент 
+998971030909»

Для просмотра записей Вашей адресной книги «Вам звонили!» отправьте SMS-
сообщение с текстом list ab на короткий номер 808.

«ЧЕРНЫЕ» И «БЕЛЫЕ» СПИСКИ
Вы можете управлять оповещениями о пропущенных вызовах путем активации 
«черного» (black) или «белого» (white) списков. После подключения услуги 
«Вам звонили!» устанавливается режим «черного списка» (black-лист). Это оз-
начает, что Вы будете получать уведомления о пропущенных вызовах всех вы-
зывающих Вас абонентов, кроме тех, чьи номера внесены в «черный список».

Для того, чтобы внести номер телефона в «черный список», необходимо от-
править SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содержания: 
+black +номер телефона

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.

Например: +black +998971030909.

В ответ Вы получите сообщение: «Оповещение от номера +998971030909 не бу-
дут приходить».

Для того, чтобы удалить номер телефона из «черного списка», необходимо 
отправить SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содержания: 
-black +номер телефона.

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.

Например: -black +998971030909.

В ответ Вы получите сообщение: «Номера +998971030909 больше нет в черном 
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списке оповещений».

Для того, чтобы получать уведомления о пропущенных вызовах только опре-
деленных вызывающих вас абонентов, Вам необходимо переключиться из ре-
жима «черного» списка в режим «белого» списка (white-лист). Для этого не-
обходимо отправить SMS-сообщение с текстом white на короткий номер 808.

В ответ Вы получите сообщение: «Режим: уведомления только от абонентов 
white-листа».

Вы можете в любой момент переключиться в режим «Черного списка» (black-
лист), отправив SMS-сообщение с текстом black на короткий номер 808.

В ответ Вы получите сообщение: «Режим: уведомления все кроме black-листа».

Для того, чтобы внести номер телефона в «Белый список», необходимо отпра-
вить SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содержания: +white 
+номер телефона.

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.

Например: +white +998971030909

В ответ Вы получите сообщение: «Оповещение от номера +998971030909 будут 
приходить».

Для того, чтобы удалить номер телефона из «Белого списка», необходимо 
отправить SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содержания: 
-white +номер телефона.

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.

Например: -white +998971030909

В ответ Вы получите сообщение: «Номера +998971030909 больше нет в белом 
списке оповещений».

Для просмотра содержимого ваших «черного» и «белого» списков отправьте 
SMS-сообщение с текстом list на короткий номер 808.

ЕСТЬ СВЯЗЬ! (NOTIFY ME!)
В случае, если у Вас подключена услуга «Вам звонили!», и у Вас установлено 
оповещение о пропущенных вызовах по условию «Вне зоны обслуживания», 
Вы можете включить уведомления, вызывавших вас абонентов о том, что Вы 
доступны, т.е. находитесь в зоне действия сети.

После включения услуги уведомления о доступности не отправляются вызы-
ваемой стороне.

Для разрешения отправки уведомлений необходимо отправить SMS-
сообщение с текстом notify on на короткий номер 808.

В ответ Вы получите сообщение: «Включено уведомление других абонентов».

С этого момента уведомления будут приходить всем вызывавшим Вас абонен-
там, кроме тех, кто занесен в список запрещенных.

Для того, чтобы ограничить отправку уведомлений только на определенные 
номера, необходимо добавить номер в список запрещенных. Для этого необ-
ходимо отправить SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содер-
жания: -notify +номер телефона

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.  Например: -notify +998971030909
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В ответ Вы получите сообщение: «Нотификации для номера +998971030909 не 
будут приходить».

Для удаления номера телефона из списка запрещенных необходимо отправить 
SMS-сообщение на короткий номер 808 следующего содержания: +notify +но-
мер телефона.

Номер телефона должен быть указан в международном формате со знаком «+» 
впереди.  Например: +notify +998971030909

В ответ Вы получите сообщение: «Нотификации для номера +998971030909 бу-
дут приходить».

При этом номер будет удален из списка запрещенных и внесен в список раз-
решенных.

Для того, чтобы отключить отправку уведомлений, необходимо отправить 
SMS-сообщение с текстом notify off на короткий номер 808.

В ответ Вы получите сообщение: «Выключено уведомление других абонен-
тов».
При этом уведомления будут продолжать приходить на номера, находящиеся 
в списке разрешенных.

Для просмотра списка запрещенных и разрешенных номеров «notify me» не-
обходимо отправить SMS-сообщение с текстом list notify на короткий номер 
808.

В контакте
Услуга «В контакте» позволяет абонентам, которые сменили свой теле-
фонный номер внутри МТС, либо до подключения в МТС имели действующий 
номер у другого оператора мобильной связи в Узбекистане, не потерять 
важные контакты.

При поступлении звонков на старый номер услуга «В контакте» проинформи-
рует абонента, отправив на новый номер телефона SMS-сообщение с номе-
ром позвонившего, а также отправит SMS-сообщение звонившему с указани-
ем нового номера абонента.

Для активации услуги необходимо:

Шаг 1. Подключить услугу «Вам звонили» на новом номере МТС, отправив 
USSD-запрос *111*0131#

Шаг 2. Набрать USSD-запрос: *115*старый_номер#, где «старый_номер» —
это предыдущий номер абонента в формате 998 ХХ ХХХ ХХ ХХ.

Услугу можно использовать только для GSM операторов Узбекистана.

В ответ услуга отправит одно из следующих сообщений:

1. 	 При корректном запросе (услуга «Вам звонили» активна и указан верный  
	 номер) — Na ukazannyi Vami nomer +998 XXXXXXXXX vyslan PIN-kod dlya 	
	 aktivacii uslugi
 

2. 	Если указан номер зарубежного оператора — Zapros ne veren. Mojno 	
	 ukazyvat’ nomer tol’ ko GSM operatora Uzbekistana 

3. 	Если услуга «Вам звонили» не установлена: 	

	 • Для абонентов RED и TIME (номерная серия +99892XXXXXXX) — Ustanovite 	
	    uslugu 'Vam zvonili' (pozvonite *111*2*7*1#) i povtorite Vash zapros. 
	 • Для абонентов других тарифных планов — Ustanovite uslugu 'Vam zvonili' 	
	    (pozvonite *111*0131#) i povtorite Vash zapros. 
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На старый номер абонента будет отправлено SMS-сообщение. В нем будет со-
держаться инструкция по дальнейшим действиям, а также указан PIN-код под-
тверждения.

Пример сообщения, отправляемого на старый номер абонента:
Ustanovite pereadresaciyu. Naberite **21*+998974312345#. Vash PIN-kod uslugi 'V 
kontakte': XXXXX. Esli Vy poluchili eto SMS oshibochno, proignoriruyte ego.

Шаг 3. Вставить в телефон SIM-карту со старым номером и набрать Команду: 
**21*+998974312345#

На старом номере абонента будет установлена абсолютная переадресация 
всех входящих звонков на сервисный номер +998974312345. Услуга абсолютной 
переадресации может быть платной, если в рамках тарифного плана на ста-
ром номере предусмотрена абонентская плата.

Шаг 4. Установить в телефон новую SIM-карту МТС и набрать USSD-запрос: 
*115*PIN-код#, где «PIN-код» — это пятизначное число, присланное абоненту 
на старый номер в SMS-сообщении (код генерируется случайным образом).

В ответ услуга отправит одно из следующих сообщений:
1. 	Е сли PIN-код верный 	
	 Usluga ‘V kontakte’ aktivirovana i budet deystvovat’ v techenie 30 dney. 
2. 	Если PIN-код неверный 	
	 Vveden nevernyi PIN- kod. Ukajite PIN- kod, prislannyi Vam v soobshenii na 	
	 nomer +998 XXXXXXXXX 

После этого услуга «В контакте» активируется и по умолчанию будет осу-
ществляться SMS-информирование абонента на его новый номер о том, что 
ему звонили, и SMS-информирование всех звонящих на старый номер абонен-
та с указанием его нового номера.

Тексты информационных SMS:

Абоненту с услугой «В контакте»:
 

Na nomer +998 XXXXXXXXX zvonil abonent +998 XXXXXXXXX

Звонящим абонентам:
Abonent +998XXXXXXXXX smenil nomer na +998 XXXXXXXXX

При желании абонент может отключить автоматическое SMS-информирова
ние всех звонящих на старый номер абонента с указанием его нового номера. 
Для этого необходимо отправить соответствующий USSD-запрос.

Автоматическое SMS-информирование	

USSD-запрос Подтверждение 

Отключение *115*0#༷ SMS-informirovanie zvonyashih na nomer +998 
XXXXXXXXX otklucheno 

Включение *115*1#༷ SMS-informirovanie zvonyashih na nomer +998 
XXXXXXXXX vklucheno 

Отключение услуги «В контакте»:
Услуга действует в течение 30 дней с момента ее подключения, после чего 
автоматически деактивируется. По истечению этого срока абонент получает 
SMS-сообщение с уведомлением, что действие услуги «В контакте» законче-
но. Услуга «Вам звонили» продолжит действовать. 

Абонент может отключить услугу самостоятельно, с помощью USSD-запроса: 
*115*старый_номер#, где «старый_номер» — это предыдущий номер абонента 



37

cправочник

в формате 998 ХХ ХХХ ХХ ХХ.

GOOD’OK
GOOD’OK — это новая яркая услуга, которая поможет выразить вашу индивиду-
альность.

С услугой «GOOD’OK» Вы сможете выбирать и устанавливать мелодии или фра-
зы, которые будут проигрываться вместо обычных длинных гудков в телефон-
ной трубке вызывающих Вас абонентов. Вашему вниманию предлагается мно-
жество самых популярных мелодий, веселых шуток и приколов, фрагментов 
из любимых кинофильмов и мультфильмов. Любой, кто позвонит вам, услышит 
в трубке ту мелодию, которую Вы захотите. Поднимите настроение тем, кто 
вам дорог!

Услуга «GOOD’OK» подключается автоматически при новом подключении 
к сети МТС или загрузке тона. Загрузить тон можно: 
 

 	 •	 позвонив на специальный номер 0550;
	 •	 на сайте www.goodok.mts.uz;
	 •	 с помощью опции «Поймай GOODOK».

Всем подключившимся абонентам устанавливается мелодия «по умолчанию». 
За эту мелодию плата не взимается. Срок действия этой мелодии 3 дня. По ис-
течении этого срока, если абонент не приобрел ни одной платной мелодии, 
услуга у него отключается.

После подключения к услуге Вы получаете возможность выбора и установки 
любимых композиций.

Заказать мелодию просто. Для этого пользователю услуги «GOOD’OK» нужно 
позвонить на номер 0550 и руководствоваться голосовыми подсказками. Или 
зайти на сайт услуги «GOOD’OK» www.goodok.mts.uz, в разделе «Вход в систе-
му» получить по SMS пароль для входа в систему и заказать любую понравив-
шуюся мелодию.

Срок действия мелодии — до 30 дней.

Срок действия мелодии автоматически продлевается на следующие 30 дней, 
если абонент самостоятельно не отказался от нее, отправив ответное SMS-
сообщение на информацию об окончании периода жизни мелодии.

Каждый пользователь услуги может одновременно приобрести до десяти 
композиций и управлять ими через свой личный кабинет.

Можно устанавливать следующие правила проигрывания мелодии или шут-
ки:	 •	 на всех или только на одного абонента;
	 •	 на группу друзей или коллег;
	 •	 на определенный день;
	 •	 на определенное время дня или ночи.

Для установки правил проигрывания Вам необходимо воспользоваться разде-
лом «Установка мелодий» на сайте www.goodok.mts.uz, или воспользоваться 
голосовыми подсказками, позвонив на номер 0550. 

Услуга доступна для абонентов МТС по всему Узбекистану.

Способ отключения* услуги «GOOD'OK»
	 •	 через SMS отправив «0» на номер 515 
	 •	 через USSD — *111*0140# ༷ 
*Необходимо предварительно отключить, все ранее установленные мелодии.
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Дополнительные функции.

«Подари GOOD'OK»
Вы можете выбрать мелодию и подарить ее своему близкому человеку или 
другу. Плата за подаренную мелодию будет снята с вашего счета, и только тог-
да, когда тот, кому вы подарили мелодию, подтвердит свое согласие.

Для этого необходимо авторизоваться на сайте www.goodok.mts.uz, выбрать 
понравившуюся мелодию. При нажатии на ее название появится окно, в кото-
ром нужно выбрать «Подарить» и ниже указать номер телефона в междуна-
родном формате того человека, которому Вы хотите подарить мелодию. Также 
можно нажать на иконку «Подарок» справа от названия мелодии. После этого 
данному абоненту придет sms-сообщение с уведомлением о подарке и кодом 
[XXXXXXX], который он должен отправить на sms-номер 0550 в качестве согла-
сия. Если абонент не подтвердит свое согласие, и не отправит соответствую-
щий код на сервисный номер, то подарок аннулируется. 

«Поймай GOOD'OK»

Если Вы позвонили абоненту МТС-Узбекистан, у которого установлена услуга 
«GOOD'OK» и играет мелодия, Вы можете скопировать ее и себе, нажав во вре-
мя вызова кнопку*.

Тем самым Вы автоматически включите себе услугу, если до этого она не была 
включена, и установите себе данную мелодию.

Также Вы можете скопировать мелодию через свой личный кабинет на сайте 
www.goodok.mts.uz, в разделе «Мои мелодии» — «Копирование мелодий».
Примечания:
•	 Цена за подарок взимается с абонента отправителя, только в случае подтверждения  
	 получателем;
•	 При пользовании услугой «Поймай гудок» скопированная мелодия добавляется 
	 в личную библиотеку, устанавливается мелодией по умолчанию для всех вызовов 
	 и тарифицируется в соответствии с категорией мелодии;
•	 Срок действия любой композиции составляет 30 дней. По истечении срока абоненту 
	 будет предложено либо продлить, либо отказаться от продления, отправив SMS с кодом 
	 композиции на номер 0550. Если абонент не пришлет SMS с отказом, действие услуги 
	 продлевается еще на 30 дней с начислением соответствующей платы;
•	 Звонки на сервисный номер 0550 услуги «GOOD`OK» тарифицируются как исходящие  
	 внутрисетевые звонки в соответствии с установленным тарифным планом;
•	 Услуги «Поймай GOOD`OK» и «Подари GOOD`OK» доступны для физических лиц абонен- 
	 тов МТС.

«Создай GOODOK» 

«Создай GOOD’OK» — это дополнительный сервис для абонентов МТС-
Узбекистан, пользователей услуги «GOOD’OK».
Сервис предоставляет Вам возможность использовать созданный самосто-
ятельно аудио-контент вместо длинных гудков. Воспользоваться сервисом 
«Создай GOOD’OK» Вы можете после осуществления входа в «Личный каби-
нет» WEB-портала услуги «GOOD’OK».

Параметры загружаемого Персонального контента:
•	 Максимальный размер загружаемого файла — не более 0,47 Мб; 
•	 Формат файла — wav, битрейт (Bit rate) — 64 кбит/сек, размер аудио образца 
(Audio sample size) – 8 бит; 
•	 Длительность мелодии — не более 40 секунд. 
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Загружаемый пользователем Персональный контент проходит обязательную 
модерацию оператора на предмет соответствия законодательству РУз (ненор-
мативная лексика, реклама и т. д.).
•	 Пользователям запрещается размещать контент, нарушающий охраняемые 
законом имущественные и (или) личные неимущественные права и законные 
интересы третьих лиц, в том числе исключительные права на результаты ин-
теллектуальной деятельности, а также содержать информацию, распростра-
нение которой запрещено действующим законодательством РУз. 
•	 При согласии с публичной офертой, пользователь соглашается с тем, что 
несет личную ответственность за Персональный контент, размещаемый им на 
сайте www.goodok.mts.uz. И, в случае поступления претензий от третьих лиц, 
абонент обязуется самостоятельно и за свой счет урегулировать такие претен-
зии. 
•	 Оператор имеет право не допустить к размещению в качестве гудка Персо-
нальный контент ненадлежащего качества (содержащий шумы, тишину, щелч-
ки и т. п.) 
•	 Размещаемый абонентом Персональный контент в рамках услуги «GOOD’OK» 
не может быть подарен другому абоненту МТС-Узбекистан при помощи серви-
са «Подари Good’Ok» 
•	 Размещаемый абонентом Персональный контент в рамках услуги «GOOD’OK» 
не может быть скопирован другими абонентами. 

«Играй Good’Ok

«Играй Good’Ok» — дополнительная возможность для пользователей услуги 
«Good’Ok», позволяющая Вам устанавливать мелодии вместо гудков, которые 
будете слышать Вы при исходящем звонке!
Если Вы уже подключили услугу «Good’Ok» и хотите установить мелодию 
на  исходящий вызов, зайдите в свой личный кабинет на сайте www.goodok.
mts.uz и включите данную опцию. Для этого после авторизации на сайте пе-
рейдите по ссылке «Мои мелодии» — «Настройки», слева выберите «Играй 
Good’Ok» — «ВКЛ/ВЫКЛ опцию «Играй GOOD’OK».
Чтобы настроить мелодию для проигрывания при исходящем вызове, выбери-
те пункт «Расширенные настойки» в разделе «Установка мелодий» и выби-
райте необходимые настройки.
Примечание:
Чтобы воспользоваться данной возможностью, Вы должны быть пользователем услуги 
«Good’Ok».
Мелодия, установленная для проигрывания при исходящем вызове, будет воспро-
изводиться только в случае звонка абоненту МТС-Узбекистан, пользователю услуги 
«Good’Ok».

Портал мобильных открыток
Хотите удивить друзей и оригинально поздравить? 
Новый портал мобильных открыток приятно Вас удивит. 
       

Уникальность данного сервиса заключается в том, что абоненты, получившие 
доступ на портал мобильных открыток, в течение 30 дней имеют возможность 
безлимитно отправлять открытки своим друзьям.

Процесс управления услугой:
•  Абонент посредством раздела «Открытки» в USSD-портале *111# запрашивает  
каталог мобильных открыток, после чего он получает sms-сообщение с wap-
ссылкой на каталог и доступ, который позволяет абоненту в течение 30 дней 
безлимитно отправлять мобильные открытки своим друзьям; 
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•  Перейдя по wap-ссылке, абонент попадает на wap-портал мобильных от-
крыток; 

•  Абонент выбирает необходимую категорию и понравившуюся открытку; 

•  Абонент заполняет форму (номер получателя, имя, свои поздравления) и от-
правляет открытку; 

•  Получатель с бесплатного номера 11110 получает wap-ссылку на открытку, 
перейдя по которой, он может скачать открытку и посмотреть ее. 

Важно! Для пользования услугой у абонента отправителя и абонента получа-
теля открыток должна быть включена услуга GPRS-WAP+INTERNET+MMS, а так-
же должен быть настроен WAP-профиль.
     

Если услуга GPRS/WAP/MMS еще не подключена, необходимо набрать USSD-
команду *111*0011.
           

Настроить WAP-профиль в телефоне можно, воспользовавшись бесплатной 
услугой «Настрой-ка», позвонив на номер 0876.
 

АЛИБИ
С новым развлекательным сервисом «Алиби» Вы сможете разыграть своего 
собеседника. Даже самая нереальная история станет убедительнее, если её 
дополнить соответствующим фоном. 

Позвоните на короткий номер 0707 и выберите один из восьми сценариев 
«Алиби»: Вокзал, Аэропорт, Стадион, Ресторан, Дорога, Кинотеатр, Чайхона 
или Базар* 

Как воспользоваться сервисом «Алиби»:
1.  набрать номер 0707;
2. выбрать сценарий;
3. прослушать инструкцию;
4. ввести номер абонента, для которого предназначен звонок.
Примечание:
* В главном меню возможны изменения, в зависимости от наполнения.
Сервис предоставляется совместно с СП ООО «Информ – Мобил Ташкент».

 

VIP-День
Подключив услугу «VIP-День», абоненты получают возможность совершать 
неограниченное количество внутрисетевых звонков на протяжении 24 часов. 

Активировать услугу можно следующими способами: 
• Отправив USSD-команду *111*0991# ༷ (услуга «Мобильный помощник»); 
• Посредством «Мобильного портала *111# ;̂ 
• Через «Интернет-помощник»; 
• Отправив SMS с цифрой 1 на номер 616099 (услуга «SMS-помощник»). 
Примечания:
После активации услуги, все исходящие звонки внутри сети для абонентов Off-Line тари-
фикации услуг на следующий день (1 день), а для абонентов On-Line тарификации услуг 
с момента активации услуги не тарифицируются; 
  

Услуга активируется при достаточном количестве средств на счету абонента (более 
$0,55) на момент активации. Списание средств осуществляется в момент активации. 
В случае недостаточного количества средств на счету абонента на момент активации, 
ему отправляется SMS следующего содержания: 
«U Vas nedostatochno sredstv dlja aktivacii uslugi. Prosim popolnit’ balans»; 
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Для абонентов Off-Line тарификации услуг при успешной активации услуги «VIP-День» 
в положительном балансе и возникновении задолженности на следующий день (попа-
дание во временную блокировку до срока предоставления услуги), услуга не действует. 
Для использования услуги необходимо пополнить баланс и возвратится в активное со-
стояние в течении того времени суток, когда услуга действительна (т. е. в течении следу-
ющего дня после активации услуги);
   

Осуществление бесплатных звонков согласно условиям услуги возможно только при на-
хождении абонентов в зоне действия сети ИП «Уздунробита»;

Звонки на номера 0890, 1300909 и другие сервисные номера тарифицируются согласно 
установленному тарифному плану. 

 

Прямая передача
Хотите пополнить счет друга или близкого человека? С помощью услуги «Пря-
мая передача» Вы можете просто поделиться суммой с Вашего счета с другим 
абонентом МТС!

Порядок набора USSD-команд:

1. 	 Для перевода денег нужно набрать:
	 *112*номер абонента в международном формате*сумма перевода# 
	 и позвонить.
	 Например, перевод $5 абоненту г. Ташкента с номером 1030909:
	 *112*998971030909*5# и позвонить.

2. 	 Для запроса на пополнение счета (со счета другого абонента) нужно 	
	 набрать:
	 *116*номер абонента в международном формате*сумма перевода# 	
	 и позвонить.
	 Адресат получит SMS-сообщение:
	 «Абонент <номер телефона> просит Вас пополнить его счет».

3.	 Чтобы установить запрет на перевод денег со своего счета, нужно 
	 позвонить на номер USSD-услуги: *111*015#.

Как снять запрет на перевод денег со своего счета:
	 1. через «Интернет-помощник».
	 2. в офисах компании.
Примечания: 
Услуга действительна только для абонентов — физических лиц.
Переводы возможны между абонентами, зарегистрированными в одном филиале МТС.
Перевести на счет другому абоненту можно только $1, $2, $3, $4, $5 (для абонентов ON-
Line тарификации услуг — от $1 до $20).
Получать можно только до 5 переводов в день (для абонентов ON-Line тарификации ус-
луг — до 30 переводов в день).
После совершения перевода остаток на счету абонента-отправителя должен быть 
не меньше $3 (для абонентов ON-Line тарификации — не меньше $2).
После перевода баланс счета абонента-получателя не должен превышать $10 (для або-
нентов ON-Line тарификации — без ограничения).
Максимальная сумма отправки переводов для отправителей составляет $20 в день (для 
абонентов ON-Line тарификации услуг — $30).

ОБЕЩАННЫЙ ПЛАТЕЖ
Абоненты Prepaid-системы (ON-Line тарификации услуг) могут воспользовать-
ся услугой «Обещанный платеж». Данная услуга позволяет получить на свой 
счет $1 для дальнейшего использования на услуги связи в счет будущей оплаты, 
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сроком на 3 дня.   

 Услуга «Обещанный платеж» доступна только абонентам Prepaid. Данная ус-
луга доступна абонентам даже при нахождении абонента в блокированном 
статусе (отсутствие предоплаты). 

Для активации услуги необходимо отправить с мобильного телефона USSD-
команду *111*32#. После чего абонент получит SMS-уведомление: «Vy zaprosili 
“Obeshanniy platezh”. Ispol’zovav uslugu Vy obyazuetes’ pogasit’ zadolzhennost’. 
Dlya vkljuchenija vvedite 1» 

Примечание: 
По истечении срока действия услуги «Обещанный платеж» со счета будет списана 
сумма, равная установленному ранее платежу (равная $1), при этом произойдет умень-
шение баланса на указанную сумму. Для исключения блокирования номера в период 
действия «Обещанного платежа», а также после окончания срока его действия, необ-
ходимо до истечения указанного срока пополнить баланс на сумму, превышающую раз-
мер реальной задолженности по счету, без учета установленного ранее «Обещанного 
платежа». Баланс счета можно контролировать запросом на номер *100#.

гОЛОСОВОй ПОРТАЛ «МОбИЛ-ТАУН»
(Ivr — INTerACTIve voICe reSPoNSe)
Услуга предоставляется контент провайдером «Inform Mobil Tashkent». 
«Мобил-Таун» — это интерактивный голосовой портал, объединяющий в себе 
3 раздела, которые не оставят Вас равнодушными: «Не скучай», «Рингтон-Па-
рад» и служба знакомств «Амигос». Для доступа к голосовому порталу «Мо-
бил-Таун» Вам нужно ПОЗВОНИТЬ на номер 0849. Далее Вам будет предложен 
выбора языка общения для дальнейшего пользования сервисом. Нажав кнопку 

, Вы можете выбрать русскую версию портала, нажав кнопку  — узбек-
скую. 

Оказавшись в главном меню сервиса: 
После нажатия кнопки  Вам будет предложен раздел «Не Скучай!», там Вы 
найдете большое количество поздравлений на все случаи жизни, необычные  
признания в любви, а также незабываемые песни о любви, которые Вы сможе-
те отправить своим друзья и близким на любой городской или сотовый теле-
фон, зарегистрированный на территории Республики Узбекистан. 

         1         1    Поздравления 

	 1	   Поздравления с днём рождения

	 2	   Поздравления с другими событиями 

	 3	   Песни о любви 

         1         2    Интерактивные розыгрыши 

Нажав кнопку  в разделе «Рингтон парад», Вы можете прослушать и вы-
брать хит-парад мелодий для мобильных телефонов, который составляется 
на основании рейтинга популярности мелодий. Это означает, что, позвонив 
на голосовой портал «Мобил-таун» по номеру 0849, Вы можете сначала про-
слушать выбранную Вами мелодию, и если она Вам понравится, заказать ее 
себе на телефон. При этом Вы не платите за заказ мелодии, а оплачиваете 
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только звонок. Заказывая любимые мелодии, Вы автоматически голосуете за 
них в «Рингтон параде». 

Отдельным преимуществом сервиса является то, что перед тем, как скачать 
мелодию, Вы оцениваете ее качество — это особенно актуально для полифо-
нических мелодий.

          1              Лучшие Российские мелодии 

         2             Популярные узбекские мелодии 

         3             Лучшие зарубежные хиты 

Нажав кнопку , Вы окажетесь в Службе знакомств «Амигос!», где Вам по-
могут найти просто интересного друга,  а может и компанию для похода в кино 
прямо сегодня. 

Знакомиться здесь очень просто. Прослушайте анкету участника, и если она 
Вам понравится, Вы можете сразу позвонить ему через Службу знакомств или 
отправить голосовое сообщение! Вы можете оставить и свою голосовую анке-
ту, тогда и с Вами кто-нибудь обязательно захочет познакомиться.  

        1         Пойти в кино сегодня   

        2         Общение на неделе   

        3         Серьезные отношения  

        4         Пригласить на особое событие  

        5         Прослушать голосовой ящик  

        6         Найти абонента по номеру анкеты 
  
В любой момент Вы можете запретить / разрешить звонки от других пользова-
телей.  Кроме  звонков,  Вы  также  можете  получать  голосовые  сообщения  
от  тех,  кто хотел  бы  с  Вами  познакомиться,  —  они  поступят  в  ваш  лич-
ный  голосовой  ящик,  зарегистрированный вами в Службе знакомств, где Вы 
сможете прослушать их в любое удобное для вас время. Ответить звонком или 
голосовым сообщением? Решать вам!  

КОНТЕНТ УСЛУгИ  «INForM MoBIL TASHkeNT», NIkITA MoBILe», 
«FLASHFON» 
Компания МТС совместно с контент-провайдерами «Inform Mobil Tashkent»,  
«Nikita Mobile», «Flashfon» предоставляет множество SMS-развлечений,  
конкурсов,  викторин, SMS-голосований на радио и ТВ.  

ИНФОКОНТЕНТ
С помощью услуги «Инфоконтент», абоненты могут самостоятельно уточнять 
стоимость контентных услуг, предоставляемых по голосовым и SMS-запросам 
на короткие номера. 
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Получить информацию о стоимости услуги можно, отправив бесплатное SMS-
сообщение с номером интересующего SMS или голосового контента на корот-
кий номер 2282. 

Например: SMS с текстом XXXX (цифры короткого номера) на короткий номер 
2282. 

В ответ абонент получит SMS (от имени «Infocontent») с достоверной инфор-
мацией о стоимости услуги на данном коротком номере, названии контент-
провайдера, обеспечивающего услугу и контактный номер телефона службы 
технической поддержки. 

ДЛЯ SMS-КОНТЕНТА:
«Ishodyashee soobshenie na nomer XXXX: $X.XX. Vhodyasheee soobshenie s 
nomera XXXX: $X.XX. Kontent-provayder: “(Название контент-провайдера)”, tel: 
XXXXXXXXXXX». 

ДЛЯ ГОЛОСОВОГО КОНТЕНТА: 
«Stoimost’ odnoy minuti soedineniya s nomerom XXXX: $X.XX. Kontent-
provayder: „(Название контент-провайдера)“, tel: XXXXXXXXXXXX»
Другой способ получить сведения о стоимости какой-либо контент-услуги —
отправить USSD-команду следующего вида: *122*XXXX#, где XXXX — контент-
ный SMS / голосовой номер, по которому необходимо получить информацию. 
Абоненты также могут уточнить стоимость услуг, предоставляемых по голосо-
вым или SMS запросам на короткие номера, с помощью сайта МТС (на страни-
це http://www.mts.uz/services/, а также в контактном центре МТС (по номеру 
0890). 

MTS PLUS
Для пользования этой услугой нужно войти в меню телефона и найти раздел 
«MTS PLUS», далее выбрать требуемую услугу для получения информации 
в виде SMS-сообщения.

Меню Услуги

MTS-Info Kabinet

*Kurs valyut

*Pogoda.

*Perevodchik

*Pochta

Zakachay #GOOD’ok
#Super GOOD’ok
#Melodii

Kartinki

Obshenie *Obshenie соединяет сердца!

*Chat

#Priznznija

#Golosovoe obshenie

#Valentinki
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Меню Услуги

Razvlecheniya *Anekdoti

*Yumor

#Pozdravleniya

#Rozigrishi

Igry *Erudit

*JAVA-igry

*Набор SMS-игр

Predskazaniya *Goroskopy

*Gadaniya

*BioRitmy

#Astrologija

#Testy

Interesnoe *Poznay mir

*Recepty

*Tosty, Fakty, Citaty, Aforizmy

Kul’tura *Rubai

Uslovnye oboznacheniya: * — platnyi zapros;

# — platnyi zvonok.

Примечания:
1) 	 На некоторых SIM-картах название меню «MTS PLUS» может выглядеть просто как 
	 “PLUS”.
2) 	Все услуги, которые находятся в меню SIM-Cafe предоставляются компанией ДП  
	 «INFORM-MOBIL TASHKENT». Телефон для справок: +99871 1500868.
3) 	Погода доступна для следующих городов Узбекистана: Ташкент, Андижан, Нукус,  
	С амарканд, Термез.
4) 	Этот пункт позволяет активировать / деактивировать саму возможность управления  
	 услугами, т. е. включить / выключить услугу «МОБИЛЬНЫЙ ПОМОЩНИК».
5) 	Для некоторых пунктов меню существует раздел «Помощь», который может называть- 
	 ся «Spravka» или же «?». Некоторые разделы помощи являются платными и перед 	
	 ними присутствует знак «*».
6) 	Во всех пунктах меню «MTS PLUS» для возврата назад существует пункт «..». Для выхо- 
	 да из меню — «Выход». Возврат к предыдущему разделу меню осуществляется также 	
	 с помощью кнопки «назад /отменить» на телефоне. После отправки SMS-сообщения	
	 произойдет автоматический выход из меню.

Стоимость:
• 	 Так как с помощью приложения «MTS PLUS» происходит отправка исходя-	
	 щего сообщения на соответствующие сервисам короткие номера, то опла-	
	 та взимается в соответствии с установленными в компании тарифами. Опла-	
	 чиваются только те пункты меню, которые помечены знаком «*» и «#».
•	 Во всех пунктах меню используется русский язык в транслитерации, т. е.  
	 отображение и ввод символов осуществляется только латинскими буквами.
•	 Список услуг «MTS PLUS» может меняться и пополняться.

Карточка экспресс-оплаты
Карточка экпресс-оплаты является средством предварительного платежа 
за услуги сотовой связи.
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Оплата услуг карточкой может производиться только абонентами — физиче-
скими лицами, которые производят оплату наличными сумами.

	 Номинальная сумма на карточках — 3 000 (три тысячи) сум,
	 5 000 (пять тысяч) сум и 10 000 (десять тысяч) сум.

Зачисление суммы с карточки на счет абонента производится самим абонен-
том после активации карточки со своего сотового телефона согласно инструк-
ции, написанной на карточке. Абоненту будет зачислена сумма в долларах 
США по курсу ЦБ РУз на день активации.
Активизировать карточку можно и с сотового телефона, который выключен 
за дебиторскую задолженность, кроме телефонов, отключенных более 2 ме-
сяцев подряд, или договора по которым расторгнуты.

	 Активизировать одну карточку можно только один раз.
	 Активизировать карточку обязательно нужно до даты, указанной 	
	 на самой карточке.

Использовать карточку можно только для пополнения счета телефонов, 
оформленных на физические лица.

ПОРЯДОК АКТИВАЦИИ

	 •	 через USSD-команду

1. Аккуратно сотрите защитный слой кода карты;
2. На мобильном телефоне, на счет которого должна поступить оплата, набе-
рите USSD-команду *101*<серийный номер><код карты># и нажмите «позво-
нить». Серийный номер (10 цифр) и код карты (16 цифр) должны быть набраны 
подряд (без пробелов);
3. В случае положительной активации на мобильный телефон поступит SMS- 
сообщение: «Запрос на оплату для телефона <номер телефона> в обработ-
ке»”.

На данном этапе от Вас ничего не потребуется, это сообщение подтверждает, 
что Вы не допустили никаких ошибок.

Спустя некоторое время, Вы получите сообщение: 
«Ваш депозит пополнен на <N> $».

	 • 	или отправив SMS-сообщение на номер 900 с указанием серийного  
		  номера и кода карты, написанные без разделителей.

Проверить баланс своего счета можно, набрав USSD-команду *100# .༷
Примечание: После активации карточки ее рекомендуется сохранить до окончания за-
численной суммы на вашем счете.
  
          

Международный роуминг
Компания МТС предоставляет международный роуминг во многих странах 
мира. Для удобства абонентов эти страны объединены в зоны. Существует раз-
ница в тарификации между группой компаний МТС и стран СНГ.

Для того, чтобы воспользоваться услугой «Международный роуминг», або-
ненту необходимо подключить услугу, обратившись лично в офис МТС с па-
спортом, где он зарегистрирован, или через услуги «Интернет-помощник» 
и «Мобильный помощник».

Единые зоны тарификации международного роуминга для абонентов МТС
(по состоянию на 01.07.2011 г.)
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Зона 1. Группа компаний МТС
Армения, Беларусь, Россия, Украина.

Зона 2. Центральная Азия
Казахстан, Кыргызстан, Таджикистан.

Зона 3. Остальные страны СНГ
Азербайджан, Армения, Беларусь, Грузия, Молдова, Россия, Украина.

Зона 4. Европа
Австрия, Албания, Андорра, Бельгия, Болгария, Босния и Герцеговина, Вати-
кан, Великобритания, Венгрия, Германия, Греция, Дания, Ирландия, Исландия, 
Испания, Италия, Кипр, Латвия, Литва, Лихтенштейн, Люксембург, Македо-
ния, Мальта, Монако, Нидерланды, Норвегия, Польша, Португалия, Румыния, 
Сан М арино, Словакия, Словения, Фарерские острова, Финляндия, Франция, 
Хорватия, Черногория, Чехия, Швейцария, Швеция, Эстония.

Зона 5. Азия
Афганистан, Бангладеш, Бахрейн, Бруней, Вьетнам, Гонконг (Китай), Израиль, 
Индия, Индонезия, Иордания, Ирак, Иран, Йемен, Камбоджа, Китай, Кувейт, 
Ливия, Макао, Малайзия, Мальдивы, Монголия, Непал, Новая Зеландия, Оман, 
Пакистан, Саудовская Аравия, Сингапур, Сирия, Таиланд, Тайвань, Турция, Юж-
ная Корея, Япония.

Зона 6. Африка, Америка
Алжир, Ангилья (Ангуилла), Ангола, Антигуа и Барбуда, Аргентина, Аруба 
остров, Бенин, Берег Слоновой Кости, Бермудские острова, Бразилия, Бурки-
на Фасо, Бурунди, Венесуэла, Габон, Гаити, Гамбия, Гана, Гватемала, Гондурас, 
Гренада остров, Гуам, Доминика, Египет, Каймановы острова, Канада, Кения, 
Конго, Демократическая республика, Куба, Либерия, Маврикий, Мадагаскар, 
Малави, Мали, Марокко, Мексика, Мозамбик, Намибия, Нигер, Нигерия, Пана-
ма, Парагвай, Руанда, Самоа, Сенегал, Сент-Винсент остров и Гренадины, Сент-
Китс и Невис, Сент-Люсия остров, Судан, США, Сьерра-Леоне, Танзания, Теркс 
и Кайкос, Того, Тринидад и Тобаго, Тунис, Уругвай, Чили, Эдь-Сальвадор, Эква-
дор, Эфиопия, ЮАР, Ямайка, Бонейр, Британские Виргинский острова, Гайана, 
Гвинея-Биссау, Замбия, Кюрасао, Мавритания, Перу, ЦАР, Экваториальная Гви-
нея.

Зона 7. Другие страны
Австралия, Бенин, Катар, Колумбия, Кот-д’Ивуар (Берег Слоновой Кости), Ника-
рагуа, ОАЭ, Папуа Новая Гвинея, Сербия, Фиджи, Филиппины, Шри Ланка, Науру, 
Французкие Антильские острова.

GPRS-роуминг
GPRS (General Packet Radio Service) — технология пакетной передачи данных, 
делающая реальным скоростной доступ в Интернет. Помимо доступа в Интер-
нет, можно работать с WAP-сайтами непосредственно с телефонного аппарата. 
Абоненты МТС также могут пользоваться услугой GPRS, находясь в роуминге.

GPRS-роуминг — необходимый сервис для деловых людей и путешественни-
ков.

Вы можете постоянно вести деловую переписку, узнавать последние новости, 
общаться с друзьями, отсылать фотографии. Для пользования GPRS-роумингом 
необходимо включить услуги «GPRS» и «Международный роуминг», обратив-
шись в офис МТС, где Вы зарегистрированы.

Также можно подключить через услугу «Мобильный помощник».
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СПИСОК СТРАН, В КОТОРЫХ РАБОТАЕТ УСЛУГА

Австралия
Австрия
Азербайжан
Ангилья
Антигуа и Барбуда
Аргентина
Армения
Аруба
Афганистан
Барбадос
Белоруссия
Бельгия
Бермуда
Британские 
Виргинские 
острова
Парагвай 
Польша 
Португалия
Россия
Румыния
Самоа
Саудовская 
Аравия
Сенегал
Сент Винсент и 
Гренадины 

Бразилия 
Великобритания
Венгрия
Вьетнам
Гаити
Гамбия
Гана
Германия
Гонконг 
Гренада
Греция
Грузия
Дания
Доминика
Египет
Израиль
Сингапур 
Сент Китс/Невис
Сент Люсия
Словения
Судан
США
Таджикистан
Тайвань
Тайланд
Туркменистан
Турция 

Индия
Индонезия
Иран
Исландия
Испания
Италия
Йемен
Казахстан
Кайманские 
острова
Камбоджа
Канада
Катар
Китай 
Кувейт
Латвия
Туркс и Каикос 
Украина 
Уругвай
Филиппины 
Финландия 
Франция 
Французкие 
Антиллы 
Хорватия
Чехия 
Литва

Люксембург
Маврикий
Малайзия
Мальдивы
Мальта
Мексика
Монголия
Монтенегро
Нидерланды
Новая Зеландия
Норвегия
ОАЭ
Пакистан
Папуа Новая Гвинея
Чили
Швейцария 
Шриланка 
Экваториальная 
Гвинея 
Эстония
Южная 
Африка 
Южная Корея
Ямайка
Япония

Примечание: список стран постоянно пополняется.

3G-роуминг
  

Австралия (Telstra)
Австрия (T-mobile)
Азербайджан (azerfon,  Bakcell)
Ангилья
Антигуа и Барбуда 
Армения (vivacell, armenTel)
Аруба
Барбадос
Беларусь (MTС)
Бельгия (Mobistar, Belgacom, Base)
Бермуда
Бразилия (claro)
Британские Виргинские острова 
Великобритания (Vodafone, T-mobile)
Венгрия (Vodafone) 
Вьетнам (viettel)
Гаити 
Германия (T-mobile, e-plus)
Гонконг (SmarTone-vodafone, peoples, cSl, 
Hutchison)
Гренада 
Греция (Wind)
Грузия (Geocell)
Дания (TeliaSonera)
Доминика 
Египет (etisalat, Vodafone) 

Израиль (partner, pelephone, cellcom)
Индия 
Индонезия (indosat)
Иран 
Исландия (Vodafone) 
Испания (Orange, Vodafone) 
Италия (TiM)
Йемен
Казахстан
Кайманские острова
Камбоджа
Канада 
Катар (Qtel)
Китай (china unicom)
Кувейт (viva)
Латвия (Tele2, lMT, Bite)
Литва (Omnitel, Tele2, Bite)
Люксембург (VoxMobile)
Малайзия (Maxis, Digi) 
Мальдивы (Wataniya)
Мальта 
Мексика (Telcel)
Нидерланды (Vodafone)
Норвегия (Network)
ОАЭ (etisalat, du)
Оман (Nawras)
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Парагвай 
Польша (p4)
Португалия (Vodafone) 
Россия (МТС, Beeline)
Румыния (Orange)
Самоа 
Саудовская Аравия (STc)
Сент Винсент и Гренадины
Сент Китс / Невис
Сент Люсия 
Сингапур (MobileOne,StarHub, SingTel)
Словения (Mobitel, Si.mobil)
Судан
США (aT&T)
Таджикистан (indigo)
Тайвань (viBO)
Тайланд (True Move) 

Туркс и Каикос 
Турция (Vodafone, Turkcell, avea)
Украина (uMc, astelit)
Уругвай 
Филиппины (GlobeTelecom)
Финляндия (TeliaSonera, alands)
Франция (Orange)
Чехия (Vodafone, T-mobile)
Швейцария (Orange, Swisscom)
Шри-Ланка (Orange, Dialog Telekom, 
Mobitel)
Эстония (Tele2, Elisa)
Южная Африка 
Южная Корея (KTF, SK Telecom)
Ямайка
Япония

Служба коротких номеров
     

№ Телефона* Услуги

0890 Контактный центр МТС (круглосуточно)

644 Вызов такси, транспортные услуги (круглосуточно)** 

*	 Только с сотовых телефонов МТС.
**	 Только для абонентов МТС города Ташкента.

Примечание: при наборе коротких номеров клавишу  перед номером 

нажимать не нужно.

 Городские укороченные номера (г.Ташкент)

№ Телефона* Наименование организации

01 Пожарная охрана

02 Милиция

03 Скорая медицинская помощь

04 ТашГаз (аварийная)

05 Электросеть (аварийная)

07, 061 Заказ междугородных переговоров

09 Справка о номерах телефонов

000, 062 Заказ такси

005 Справочная по движению поездов

050 Служба спасения

059 Справочная Yellow Pages

064 Городская справочная служба

066 Справки о наличии авиабилетов

069 Справочная аптека

082 Заказ такси, служба “Экипаж“ 

083 АБР (автоматизированное бюро ремонта) Хамзинского 
телефонного узла связи

084 АБР Сабир-Рахимовского телефонного узла связи
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№ Телефона* Наименование организации

085 АБР Мирабадского телефонного узла связи

086 АБР Мирзо-Улугбекского телефонного узла связи

087 АБР Чиланзарского телефонного узла связи

089 АБР Янгиабадского телефонного узла связи 

Примечание: при наборе двузначных коротких городских номеров нужно на- 
брать клавишу , а при наборе трехзначных номеров клавишу  перед 

номером  нажимать не нужно.

Ответственность за предоставляемые услуги несут фирмы-исполнители.
Звонки на номера 01, 02, 03, 04, 05, 050 — бесплатные. 

Префиксы сотовых операторов Узбекистана:

МТС: +998 97, +998 92;
Beeline: +998 90; +998 91;
Ucell: +998 93, +998 94;
Uzmobile: +998 95;
Perfectum Mobile: +998 98.

Коды городов

Самаркандская область Ферганская область Ташкентская область
8 + 366 + 8 + 373 + 8 + 370 +
г. Самарканд 2 ххх ххх г. Фергана 22 х хх хх г. Алмалык 61 хх ххх
г. Каттакурган 45 хх ххх г. Коканд 55 хх ххх г. Ангрен 66 хх ххх
г. Акташ 43 хх ххх г. Маргилан 23 х хх хх г. Аккурган 55 хх ххх
г. Булунгур 44 хх ххх г. Кувасай 37 хх ххх г. Ахангаран 64 хх ххх
г. Джамбай 47 хх ххх г. Бешарык 61 хх ххх г. Бекабад 91 хх ххх
г. Джума 46 хх ххх г. Кува 31 хх ххх г. Бука 57 хх ххх
г. Иштыхан 62 хх ххх г. Риштан 45 хх ххх г. Газалкент 74 хх ххх
г. Нурабад 63 хх ххх г. Яйпан 53 хх ххх г. Келес 96 хх ххх
г. Ургут 48 хх ххх п. Алтыарык 43 хх ххх г. Паркент 72 хх ххх
г. Челек 67 хх ххх п. Багдад 47 хх ххх г. Пскент 54 хх ххх
п. Зиадин 40 хх ххх п. Дангара 57 хх ххх г. Солдатский 56 хх ххх
п. Пайшанба 41 хх ххх п. Ташлак 38 хх ххх г. Той тепа 76 хх ххх
п. Лаиш 49 хх ххх п. Язъван 41 хх ххх г. Чирчик 71 хх ххх
к. Гузалкент 65 хх ххх к. Вуадиль 35 хх ххх г. Чиназ 59 хх ххх
к. Гульабад 61 хх ххх п. Лянгар 42 хх ххх г. Янгиабад 68 хх ххх
к. Кошрабад 64 хх ххх к. Навбахор 54 хх ххх г. Янгиюль 60 хх ххх
к. Пайарык 42 хх ххх к. Раван 46 хх ххх п. Зафар 93 хх ххх
к. Тайлак 66 хх ххх к. Учкуприк 51 хх ххх п. Кибрай 95 хх ххх

к. Янгикурган 52 хх ххх п. Гульбахор 60 хх ххх

п. Эшангузар 97 хх ххх

п. Янгибазар 98 хх ххх

 
Андижанская область Республика Каракалпакстан Кашкадарьинская область
8 + 374 + 8 + 361 + 8 + 375 +
г. Ханабад 73 хх ххх г. Тахиаташ 57 хх ххх г. Гузар 55 хх ххх
г. Асака 36 хх ххх г. Беруни 52 хх ххх г. Бешкент 57 хх ххх
г. Ахунбабаев 75 хх ххх г. Бустан 58 хх ххх г. Камаши 53 хх ххх
г. Кургантепа 72 хх ххх г. Кунград 31 хх ххх г. Касан 59 хх ххх
г. Мархамат 39 хх ххх г. Мангит 51 хх ххх г. Китаб 54 хх ххх
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Андижанская область Республика Каракалпакстан Кашкадарьинская область
8 + 374 + 8 + 361 + 8 + 375 +
г. Пайтуг 31 хх ххх г. Муйнак 32 хх ххх г. Мубарек 67 хх ххх
г. Пахтаабад 71 хх ххх г. Турткул 53 хх ххх г. Чиракчи 56 хх ххх
г. Ходжаабад 74 хх ххх г. Ходжейли 55 хх ххх г. Шахрисабз 52 хх ххх
г. Шахрихан 34 хх ххх г. Чимбай 44 хх ххх г. Яккабаг 58 хх ххх
п. Боз 33 хх ххх г. Шуманай 34 хх ххх г. Янги-Миришкар 65 хх ххх
п. Куйганъяр 37 хх ххх п. Акмангит 42 хх ххх г. Янги-Нишан 51 хх ххх
к. Алтынкул 35 хх ххх п. Казанкеткен 45 хх ххх п. Касби 64 хх ххх
к. Баликчи 32 хх ххх п. Канлыкуль 33 хх ххх п. Карашина 61 хх ххх
к. Булакбаши 77 хх ххх п. Караузяк 46 хх ххх к. Памук 62 хх ххх
к. Акалтын 76 хх ххх п. Кегейли 41 хх ххх Талимаржанский р-н 66 хх ххх

п. Тахтакупыр 43 хх ххх Кокдалинский р-н 63 хх ххх

Хорезмская область Бухарская область Сурхандарьинская область
8 + 362 + 8 + 365 + 8 + 376 +

г. Ургенч 22 хх ххх г. Бухара
2 ххх ххх
2 2хх ххх
7 70х ххх

г. Термез 22 хх ххх

г. Дружба 30 хх ххх г. Алат 34 хх ххх г. Байсун 33 хх ххх
г. Хива 37 хх ххх г. Вабкент 33 хх ххх г. Денау 41 хх ххх
п. Гурлен 36 хх ххх г. Галаасия 54 хх ххх г. Джаркурган 43 хх ххх
п. Кошикупыр 32 хх ххх г. Гиждуван 57 хх ххх г. Кумкурган 46 хх ххх

п. Хазарасп 33 хх ххх г. Каган 52 хх ххх г. Шерабад 32 хх ххх

п. Ханка 39 хх ххх г. Каракуль 56 хх ххх г. Шурчи 45 хх ххх
п. Шават 34 хх ххх г. Караулбазар 36 хх ххх г. Ангор 31 хх ххх
п. Янгибазар 41 хх ххх г. Ромитан 55 хх ххх п. Сарык 35 хх ххх
к. Багат 31 хх ххх г. Газли 37 хх ххх п. Сариасия 48 хх ххх
к. Караул 35 хх ххх п. Жондор 58 хх ххх к. Бандихан 38 хх ххх
к. Янгиарык 38 хх ххх п. Шафиркан 50 хх ххх к. Карлук 47 хх ххх

к. Янгибазар 35 хх ххх к. Учкызыл 36 хх ххх
к. Узун 44 хх ххх

к. Халкабад 34 хх ххх

Джизакская область Наманганская область Сырдарьинская область
8 + 372 + 8 + 369 + 8 + 367 +

г. Джизак 22 хх ххх г. Наманган 2 ххх ххх г. Гулистан
2 ххх ххх
х ххх ххх

г. Гагарин 31 хх ххх г. Касансай 65 хх ххх г. Ширин 76 хх ххх
г. Галляарал 43 хх ххх г. Пап 43 хх ххх г. Янгиер 37 хх ххх
г. Дустлик 33 хх ххх г. Туракурган 44 хх ххх г. Сырдарья 35 хх ххх
г. Пахтакор 35 хх ххх г. Хаккулабад 61 хх ххх п. Дмитровское 32 хх ххх
п. Заамин 39 хх ххх г. Чартак 41 хх ххх п. Дехконобод 75 хх ххх
п. Зарбдор 49 хх ххх г. Чуст 42 хх ххх п. Пахтаабад 34 хх ххх
п. Зафарабад 47 хх ххх г. Учкурган 46 хх ххх п. Сайхун 33 хх ххх
п. Усмат 41 хх ххх п. Джумашуй 45 хх ххх к. Навруз 38 хх ххх
п. Янгикишлак 45 хх ххх п. Ташбулак 47 хх ххх к. Сардаба 31 хх ххх
к. Учтепа 34 хх ххх п. Уйчи 48 хх ххх к. Фархад 36 хх ххх
к. им. Фучика 37 хх ххх п. Янгикурган 63 хх ххх к. Кахраман 39 хх ххх

Навоийская область Город Ташкент
8 + 436 + 8 + 371 +
г. Навои 22 хх ххх
г. Зарафшан 57 хх ххх
г. Кармана 53 хх ххх
г. Кызылтепа 55 хх ххх
г. Нурата 52 хх ххх
г. Учкудук 59 хх ххх
п. Канимех 51 хх ххх
п. Янгирабат 54 хх ххх
п. Бешрабат 56 хх ххх
Аул Тамдыбулак 58 хх ххх

В случае изменений на телекоммуникационной 
сети РУз коды городов могут быть изменены.
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Для заметок


